
Nützlich oder 
nervig?
Werbung im Internet



Was ist digitales Marketing?

 Digitale Video-, Banner- und 

Audiowerbung

 Suchmaschinenwerbung

 Social Media- und Influencer-Werbung

 E-Mail-Marketing

 Digitale Messen & Veranstaltungen

 Digitale Kleinanzeigen



Ausgaben für digitales Marketing steigen seit Jahren
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Der Umsatz im digitalen Werbemarkt
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Beschäftigung seit 2018 um etwa die Hälfte gestiegen
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Rund jeder zehnte Neueinsteiger braucht KI-Skills



Personalisierte Werbung vor allem auf Social Media
Wo nehmen Sie personalisierte Online-Werbung häufig wahr?



Für niedrigschwellige Käufe nützlich



Mehrheit sieht lieber Werbung, als für Inhalte zu zahlen



Knapp die Hälfte hält Verbot für wirtschaftsschädigend



KI verändert auch das Digital Marketing 

 Automatisierung und kreative 

Unterstützung

 Texte, Bilder und Videos in 

Echtzeit und großem Umfang

 Steigende Nachfrage nach 

spezialisierten Kreativen und 

Weiterbildungen

 Hochgradig präzise Analyse von 

Verbraucherdaten

 Erheblicher Grad der 

Personalisierung ausgespielter 

Anzeigen

 Übereinstimmung von Werbung 

mit tatsächlichen Interessen der 

Konsumenten

 Kampagnenmanagement: 

automatisierte Tests und 

Budgetanpassung, Echtzeit-

Optimierung von Anzeigen

 Zielgruppenanalyse: präzisere 

Identifikation, automatische 

Segmentierung

 Prädiktive Analysen

 Automatisierung operativer 

Aufgaben des digitalen 

Marketings, Personal für 

steuernde Aufgaben

 Zukünftig absolute 

Notwendigkeit von KI-Skills bei 

Marketingfachkräften



Nützlich oder 
nervig?
Werbung im Internet



Untersuchungsdesign
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