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Unternehmen Sehr ablehnend
blicken uiberwiegend
aufgeschlossen auf e
Open Source Software

Sehr aufgeschlossen

Weils
nicht/k.A.

Wie steht Inr Unternehmen
generell zum Thema OSS?

Unentschieden

Eher
aufgeschlossen

in Prozent

3 Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | rundungsbedingt kann die Summe der Prozentwerte von 100 abweichen | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Unternehmen aufgeschlossener gegeniiber OSS

Wie steht Ihr Unternehmen / Ihre Organisation generell zum Thema OSS?

Gesamt 19 34 14 4
20 - 99 Beschaftigte 18 33 15 4
100 - 199 Beschaftigte 18 33 15 4 i
200 - 499 Beschaftigte 27 35 8 4 B Sehraufgeschlossen
B Eher aufgeschlossen
00-1 Beschiftiot 5 5 B [ Unentschlossen
>00-1.999 Beschattigte / 4 M Eher ablehnend
M Sehrablehnend
Ab 2.000 Beschaftigte 23 44 7 14 Weil nicht / keine Angabe
Offentliche Verwaltung 14 26 15 8 B
in Prozent
Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=1.155) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=102) | rundungsbedingt kann die Summe der Prozentwerte .
von 100 abweichen | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Vorteile von Open-Source-Software
Was ist aus lhrer Sicht der grofSte Vorteil, der fur den Einsatz von OSS spricht?

Kosten Kosteneinsparungen
Zugriff auf den Quellcode
Einfache Anpassung an eigene Bedirfnisse

Einfacher Anbieterwechsel

Offenheit ) . —
Erhohung Digitaler Souveranitat

Bessere Kompatibilitat und Interoperabilitdt zwischen Tools und Komponenten
Vielzahl an OSS-Anbietern mit kommerziellem Support

Grolie Auswahl an OSS-Komponenten

Unterstiitzung von offenen Standards

Kooperation & Forderung von Innovationen
Innovation Breite und aktive Community fiir Wissensaustausch
Hohe Sicherheit durch zeitnahe Updates

IT-Sicherheit

Hohe Stabilitat bzw. geringe Fehleranfalligkeit

Kein Vorteil Es gibt keinen Vorteil

35%

0% 10% 20% 30% 40%

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | Offene Abfrage, nur eine Antwort méglich | fehlende Werte: »WeiB nicht / k. A.« | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Nachteile von Open-Source-Software
Was ist aus Ihrer Sicht der grof$te Nachteil, der gegen den Einsatz von OSS spricht?

Know-how

Unsicherheit

IT-Sicherheit

Angebot

Kosten

Keine Nachteile

Fehlende OSS-Fachkrafte

Hoher Schulungs- bzw. Einarbeitungsaufwand

Fehlende Schulungsangebote

Mangelnde Akzeptanz im Unternehmen

Rechtl. Unsicherheiten bzgl. Lizenzierungsverpflichtungen
Unklare Gewahrleistungssituation bzw. Lieferantenhaftung
Ungewisse Zukunft von OSS

Sicherheitsaspekte

Geringe Stabilitat bzw. hohe Fehleranfalligkeit

Fehlende Zertifizierungen von OSS

Mangelnder kommerzieller Support

Zu grofRe Auswahl an OSS

Fehlende Schnittstellen

Fehlende OSS-Lésungen flr Anwendungsfalle

Aufwand der Umstellung auf OSS

Es gibt keinen Nachteil

14%

14%

0% 10% 20% 30% 40%

6 Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | Offene Abfrage, nur eine Antwort méglich | fehlende Werte: »WeiB nicht / k. A.« | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Ein Drittel der Unternehmen hat eine OSS-Strategie

Gibt es in Ihrem Unternehmen eine Strategie zur Verwendung bzw. zur Beteiligung an OSS?

o b s
2% 3 2 (o) ..eine bereichsiibergreifende Strategie zur 10%

Verwendung von OSS.
Weil3 nicht /
keine Angabe

Ja, es gibt eine
OSS-Strategie.

..in einzelnen Unternehmensbereichen eine - 10%
Strategie zur Verwendung von OSS. °

..in einzelnen Unternehmensbereichen eine . 9%
Strategie zur Beteiligung an OSS. °

...eine bereichsiibergreifende Strategie zur . 6%
Beteiligung an OSS. °

Nein, es gibt keinerlei OSS-Strategie. _ 66%
66%

(0
Nein, es gibt keinerlei WeiR nicht / keine Angabe | 2%
OSS-Strategie.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Grof3ere Unternehmen strategisch starker ausgestelit

Gibt es in lhrem Unternehmen / Threr Organisation eine Strategie zur Verwendung bzw. zur
Beteiligung an OSS?

B OssS-Strategie
s Il Keine OSS-Strategie
> 999 Beschattigte K 2 Weil} nicht / Keine Angabe
Ab 2.000 seschaittiste . | s -

in Prozent

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=1.155) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=102) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



7 von 10 Unternehmen setzten OSS ein

Welche der folgenden Aussagen treffen auf den Einsatz von OSS in Ihrem Unternehmen zu?

() Wir setzen OSS innerhalb des eigenen
9 (0] Unternehmens ein ohne Anpassungen am 59%

Quellcode.
Wir setzen OSS o ' . .
ein. Wir integrieren OSS als Teil eigener Ldsungen - 26%

ohne Anpassungen am Quellcode.

Wir setzen OSS innerhalb des eigenen

Unternehmens ein inkl. Anpassungen am _ 34%

Quellcode.

Wir integrieren OSS als Teil eigener Lodsungen - 24%

inkl. Anpassungen am Quellcode.

245

Wir entwickeln eigenstandige OSS Produkte
und OSS Losungen im Kerngeschaft fiir unsere . 6%
Kundschaft.

Wir setzen keinerlei OSS in unserem
5 3 O O/ Unternehmen ein. _ 30%
1% 7/ (o
Weils nicht / Wir setzen Weil nicht / keine Angabe | 1%
keine Angabe keinerlei OSS ein.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



6 von 10 Organisationen setzten OSS ein

Setzt Ihr Unternehmen / Thre Organisation OSS ein?

20 - 99 Beschaftigte

B Einsatz OSS
cprs Kein Einsatz OSS
500-1.999 Beschaftigte ‘ " e
Weil} nicht / Keine Angabe

in Prozent

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=1.155) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=102) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



11

Jedes zweite Unternehmen unterstutzt OSS-Community

Inwiefern beteiligt sich Ihr Unternehmen an der Entwicklung bzw. Weiterentwicklung von

OSS?
1%
(o) Wir kaufen Support-Leistungen und/oder

- . Subscriptions fiir entsprechende Enterprise
beteiligen sich Editions von OSS.

Weil3 nicht /
keine Angabe

an OS5. Einzelne Beschaftigte oder Teams beteiligen
sich aktiv an Projekten der OSS-Community.

Wir stellen veranderten Quellcode von 0SS
aus unserer Entwicklung der Community zur
Verfluigung.

Wir initiieren und begleiten aus unserem
Unternehmen heraus eigene Projekte fiir die
0SS-Community.

Wir sind zahlendes Mitglied von OSS-
Foundations, wie z.B. Eclipse oder Linux.

Wir sind Sponsoren von OSS-
Veranstaltungen.

4 O/ Wir beteiligen uns nicht an der Entwicklung

(0 bzw. Weiterentwicklung von OSS.
beteiligen sich o ‘

nicht an OSS. Weil3 nicht / keine Angabe

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten (n=1.155) | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research 2023

—

0%

N 25%
I 15%
B 2%

N 8%

W 3%

I s

4%

20% 40% 60%

80% 100%

bitkom
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Unternehmen beteiligen sich starker an OSS-Community

Beteiligen Sie sich an der Entwicklung bzw. Weiterentwicklung von OSS?

Gesamt

20 - 99 Beschaftigte
100 - 199 Beschaftigte
200 - 499 Beschaftigte
500 - 1.999 Beschaftigte
Ab 2.000 Beschaftigte

Offentliche Verwaltung

I S
;
:
;
B Beteiligung 0SS
I Keine Beteiligung 0SS
57 6 o .
Weil} nicht / Keine Angabe

I S S

in Prozent

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=1.155) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=102) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom
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Jedes vierte Unternehmen hat eine OSS-Pol

Gibt es in lhrem Unternehmen eine OSS-Policy, d.h. ein Dokument, i

Regeln zum Umgang mit OSS in lhrem Unternehmen niedergeschri

Ve
7 O (0 Ja, es gibt eine Policy zur Verwendung von OSS.

haben keine
Pol ICy. Ja, es gibt eine Policy zur Entwicklung bzw.
Weiterentwicklung von OSS.

Ja, es gibt eine Policy zur Integration von OSS.

Ja, es gibt eine Policy zur Beteiligung an
0OSS-Projekten und -Communities.

o Nein, es gibt keine niedergeschriebene OSS-Policy.
4% J

Weild nicht / haben eine Weif nicht / keine Angabe
keine Angabe Policy.

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten, die OSS verwenden oder integrieren oder (weiter-)entwickeln oder sich an OSS beteiligen (n=809) |
Mehrfachnennung méglich | Quelle: Bitkom Research 2023

icy
n dem Richtlinien und
eben sind?

B 11%
B 8%
W 5%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

bitkom
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0OSS-Policy deutlich haufiger in Organisationen vorhanden

Gibt es in Ihrem Unternehmen / Ihre Organisation eine OSS-Policy?

Gesamt

20 - 99 Beschaftigte
100 - 199 Beschaftigte
200 - 499 Beschaftigte
500 - 1.999 Beschaftigte
Ab 2.000 Beschaftigte

Offentliche Verwaltung

I e -
e T T
S R

~

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=809) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=65), die OSS verwenden oder integrieren oder
(weiter-)entwickeln oder sich an OSS beteiligen | Quelle: Bitkom Research 2023

M Policy
I Keine Policy
Weil} nicht / Keine Angabe

in Prozent

bitkom




Rund die Halfte haben einen Compliance-Prozess

Gibt es in Ihrem Unternehmen einen niedergeschriebenen Compliance-Prozess zum
Umgang mit OSS?
48% 49% e wendung von 055 _ 39%

haben einen J ot einen Combliance.p
. a, es gibt einen Compliance-Prozess zur o
Comp“ance' Integration von OSS. - 18%

Prozess.

haben keinen
Compliance-
Prozess.

Ja, es gibt einen Compliance-Prozess zur

Entwicklung bzw. Weiterentwicklung von 17%
vor [

Ja, es gibt einen Compliance-Prozess zur

Beteiligung an OSS-Projekten und - - 10%
Communities.

Nein, es gibt keinen niedergeschriebenen _ 8%
0SS-Compliance-Prozess. 437

(o)
3% _/

Weild nicht / Weil3 nicht / keine Angabe 3%
keine Angabe

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschaftigten, die OSS verwenden oder integrieren oder (weiter-)entwickeln oder sich an OSS beteiligen (n=809) | .
15  Mehrfachnennung moglich | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom
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Compliance-Prozess im Vergleich

Gibt es in lhrem Unternehmen / Threr Organisation einen niedergeschriebenen
Compliance-Prozess zum Umgang mit OSS?

M Compliance
Weil} nicht / Keine Angabe
Ab 2.000 Beschiftigte 3

Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=809) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=65), die OSS verwenden oder integrieren oder .
(weiter-)entwickeln oder sich an OSS beteiligen | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom

in Prozent
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Meinungen der Wirtschaft und der Offentliche Verwaltung

Welche der folgenden Aussagen treffen auf Ihr Unternehmen / Ihre Organisation bzw.
lhrer Meinung nach zu?

62%

03| | 65% T 62%

=22 | (Ov:67%) == | (Ov:57%) (OV: 74%)
Der Sovereign Tech Fund ist ein Das Zentrum fiir Digitale Souveranitat Es ist wichtig, dass Software
sinnvolles und gut geeignetes (ZenDis) wird fiir einen groBen Schub mit einer standardisierten
Mittel, um kritische Open- bei der Nutzung von Open Source in der SBOM ausgeliefert wird.
Source-Projekte zu fordern. Offentlichen Verwaltung sorgen.
d
_ | 57 & | 42% ) | 36%
- (OV: 69%) .:.% (OV: 67%) (OV: 44%)
Es ist wichtig, dass die EVB-IT Wir sind stark von den Wir sind gut aufgestellt,
an die Beschaffung von 0SS Auswirkungen des kommenden um sicher und bewusst
angepasst werden. Cyber Resilience Act betroffen. OSS einzusetzen.
Basis: Alle Unternehmen ab 20 Beschéftigten (n=1.155) sowie alle Befragten der Offentlichen Verwaltung (n=102) | Prozentwerte fiir »Trifft voll und ganz zu« und .
bitkom

»Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2023
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lhre Ansprechpartner

Bitkom e. V.
AlbrechtstralSe 10
10117 Berlin
T03027576-0

@Bitkom
bitkom@bitkom.org

bitkom.org

Dr. Frank Termer
Bereichsleiter Software
FTermer@bitkom.org
T03027576-232

Greta Schnaack

Research Consultant
G.Schnaack@bitkom-research.de
T 030 27576-194

bitkom



Untersuchungsdesign

Wirtschaft

Offentliche Verwaltung

Methodik Computergestutzte telefonische Befragung / Computer Assisted | Computergestutzte telefonische Befragung / Computer Assisted
Telephone Interview (CATI), durchschnittliche Interviewdauer Telephone Interview (CATI), durchschnittliche Interviewdauer
von 22,5 Min von 21 Min

Grundgesamtheit Unternehmen in Deutschland mit mindestens 20 Beschaftigten Organisationen in Deutschland mit mindestens 20 Beschaftigten

Zielpersonen

Verantwortliche fiir das Thema Open Source Software im
Unternehmen, alternativ: Verantwortliche fiir das Thema
Software-Einsatz bzw. Software-Entwicklung

Verantwortliche fiir das Thema Open Source Software in der
Organisation, alternativ: Verantwortliche fur das Thema
Software-Einsatz bzw. Software-Entwicklung

StichprobengroRRe

n=1.150

n=100

Befragungszeitraum

KW13 bis KW20 2023

KW13 bis KW26 2023

Gewichtung

Reprasentative Gewichtung des Datensatzes auf Grundlage des
aktuellen Unternehmensregisters des Statistischen
Bundesamtes

Keine Gewichtung

Statistische Fehlerspanne

+/- 3 Prozent

20  Quelle: Bitkom Research 2023

bitkom
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