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Warum Daten nutzen? Drei Einsatzbeispiele

Mobilitat
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Sydney, Tokyo, and Washington D.C. by using advanced machine learning techniques cancer | 1 j :
including Graph Neural Networks, as the graphic below shows: Researchers created a risk-assessment algorithm that shows consistent 4 ) ;
performance across datasets from US, Europe, and Asia.
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Viele Daten bleiben ungenutzt

Wir schopfen das Potenzial der Daten, die uns zur Verfugung stehen ...

2% 7%

Weild nicht/k. A. \

21%

... uberhaupt
nicht aus

... vollstandig aus

27%

... eher stark aus

43%

... eher
wenig aus

Basis: Alle Unternehmen (n=602) | Quelle: Bitkom Research 2023

Kleine tun sich
schwer

71 Prozent der Unternehmen
mit weniger als 100
Beschaftigten schopfen ihr
Datenpotenzial nicht oder
kaum aus, bei jenen mit 100 bis
499 Beschaftigten sind es 41
Prozent — und 50 Prozent bei
den groReren.
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Auf dem Weg in die Datenokonomie geht es voran

Wo steht Ihr Unternehmen generell beim Thema datengetriebene Geschaftsmodelle?

Wir sehen uns eher als Vorreiter

204

Die Nutzung von Daten
ist bei uns Sache der

Wir sehen uns eher im Mittelfeld

Geschaftsleitun
Wir sehen uns eher als Nachzugler &

Wir haben den Anschluss verpasst

2023

m 2022
Wir haben uns damit noch nicht befasst

in Prozent

Weil3 nicht / keine Angabe

30 40

4 Basis: Alle Unternehmen (n=602) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Unternehmen profitieren bereits von Daten

Wie stark tragen datengetriebene Geschaftsmodelle aktuell zum Geschaftserfolg bei?

o

m AusschlieRlich

Gesamt

20 bis 99 Beschaftigte

m Sehr stark

100 bis 499 Beschaftigte
m Eherstark
Eher gering

500 und mehr Beschaftigte m Sehrgering

m Kein datengetriebenes Geschaftsmodell

o

20 40 60 80 100
in Prozent

Basis: Alle Unternehmen (n=602) | fehlende Werte: »Weil nicht/k. A« | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Daten sollen an Bedeutung gewinnen

Wie stark tragen datengetriebene Geschaftsmodelle zum Geschaftserfolg bei?

30

in Prozent ]
. 1 ‘ | Q
10 m Aktuell

m In den nachsten zwei Jahren

07 — — — —

AusschlieBlich Sehr stark Eher stark Eher gering Sehr gering Kein datengetriebenes
Geschaftsmodell

6 Basis: Alle Unternehmen (n=602) | fehlende Werte: »Weil nicht/k. A« | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Data Sharing: Mehr Empfanger, aber weniger Anbieter

Teilt Thr Unternehmen Daten mit anderen Unternehmen (B2B-Data-Sharing)?

30%

(T +8pp.)
Ja, als Daten-Empfanger

20 bis 99 MA
100 bis 499 MA

500 und mehr MA

6%

(§-2pp.
Ja, als Daten-Empfanger und
Daten-Anbieter

!
R

59%

(¥-4pp.)

sind weder Daten-Empfanger noch
Daten-Anbieter

Basis: Alle Unternehmen (n=602) | Vergleich zu 2022 | Mehrfachnennungen moglich | Quelle: Bitkom Research 2023
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Kontrollverlust und Datenschutz machen Sorgen

Aus welchen Grunden bieten Sie keine Daten an?

Datenschutz erlaubt den Austausch nicht

Sorge, dass Daten gegen unseren Willen genutzt werden
Unsicherheit, ob Teilen rechtlich moglich ist

Daten sind nicht direkt kompatibel

Sorge, dass feindliche Staaten Daten nutzen

Sorge, dass versehentlich Geschaftsgeheimnisse
weitergegeben werden

Wollen unsere Wettbewerber nicht starken
Wirtschaftlich nicht attraktiv

Kein passender Partner bekannt

Schwierigkeiten bei der Einigung mit
potenziellen Partnern

Basis: Unternehmen, die keine Daten anbieten (n=502) | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research 2023
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Daten-Angebot entsteht aus unterschiedlichen Griinden

Aus welchen Grunden bieten Sie Daten an?

Helfen, bessere Losungen zu ermoglichen,

Daten-Altrui ¥ i
aten-Altruismus etwa fiir gesellschaftliche Probleme

Erzielen damit Umsatze

Bekommen auf diese Weise Daten von
anderen

- /1%

Daten-Opportunismus

Neue Kunden gewinnen

in Prozent

Kosten senken

Daten-Zwang Weil wir es mussen

Hl|

o

10 20 30 40

Basis: Unternehmen, die Daten anbieten (n=100) | Mehrfachnennungen moglich | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom
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Erstmals profitiert eine Mehrheit stark von Data-Sharing
Inwieweit tragt B2B-Data-Sharing heute zu Ihrem Geschaftserfolg bei?

Sehr stark - 5 1% m
|

Eher stark
Eher gering m 2023
m 2022
Sehr gering
in Prozent

Weil3 nicht / keine Angabe

0 10 20 30 40

Basis: Unternehmen, die B2B-Data-Sharing betreiben (n=244) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom
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Unternehmen zieht es in die Data-Sharing-Economy

Planen Sie in den nachsten zwei Jahren mit anderen Unternehmen Daten zu teilen?

37% ' 31% '

Ja, Ja, Ja, als Daten-Empfinger
als Daten-Empfanger als Daten-Anbieter und Daten-Anbieter

54%

Basis: Alle Unternehmen (n=604) | Quelle: Bitkom Research 2023
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Datenraume kommen in der deutschen Wirtschaft voran

Nutzt Ihr Unternehmen bereits Datenraume oder plant dies zu tun?

60
(o)
5 3 %
50
in Prozent Gaia-X wird die europadische
40 Datenwirtschaft
voranbringen.
30
20
8 1 10
9 m 2022 m 2023
a ’
] 0
Im Einsatz Geplant Diskutiert Kein Thema Weil3 nicht / keine Angabe

12 Basis: Alle Unternehmen (n=602) | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Bei Datenraumen dominiert Chancenperspektive

Welche der folgenden Aussagen zum Thema Datenraume treffen auf Ihr Unternehmen zu?

1| 57% — | 43% oo | 48%
- i

— (2022: 49%) (2022:35%) C—Df (2022: 45%)
Die Nutzung eines Ein Datenraum wurde Die Politik
Datenraums ist fur uns als unserem Unternehmen sollte Datenraume
Erganzung zu bisher genutzten ganz neue Geschafts- starker fordern.
Angeboten interessant. moglichkeiten eroffnen.

] | 37% .ii 34

N\ (2022: 45%) (2022: 44%)
Ein Datenraum ist fur Ein Datenraum bedroht
unser Geschaftsmodell das Geschaftsmodell
irrelevant. unseres Unternehmens.

13 Basis: Alle Unternehmen (n=602) | Prozentwerte fiir »Trifft voll und ganz zu« und »Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom



Breites Einsatzspektrum von Datenraumen

Fur welche Anwendungsfalle nutzt Ihr Unternehmen Datenraume bzw. plant es?

Verbesserte Steuerung von Lieferketten

Hohere Leistung von Produkten oder Dienstleistungen T
Erfillung von Transparenzpflichten (Compliance)
m 2023
Entwicklung neuer Produkte oder Dienstleistungen m 2022
Optimierung des Herstellungsprozesses in Prozent

90

14  Basis: Unternehmen, die Datenrdume nutzen oder den Einsatz planen (n=165) | Mehrfachnennungen moglich | Quelle: Bitkom Research 2023 b].tkom
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Untersuchungsdesign

Auftraggeber Bitkom e.V.

Methodik Computergestiitzte telefonische Befragung/ Computer Assisted Telephone Interview (CATI)

Grundgesamtheit Unternehmen in Deutschland mit mindestens 20 Beschaftigten

Zielpersonen Geschaftsfihrung und Vorstand

StichprobengroRe n= 602

Befragungszeitraum KWO08 bis KW12 2023

Gewichtung Efp(ésgntative Gewichtung des Datensatzes auf Grundlage der aktuellen Umsatzsteuerstatistik des
atistischen Bundesamtes

Statistische Fehlerspanne +/- 5 Prozent

16  Quelle: Bitkom Research 2023 bltkom



