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Eltern sehen Digitalisierung als Chance
Ist die Digitalisierung fur Schulen in Deutschland eher Chance oder Risiko?

Chance 85%

10%
° Risiko

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) b 'tk
2 Zu 100 Prozent fehlende Werte: »weif3 nicht/k. A.« | Quelle: Bitkom Research 2021 1 Om



Schulkinder sind iiberwiegend mit eigenen Geraten ausgestattet
Steht IThrem Kind ein digitales Endgerat wie Tablet oder Notebook fiir Schularbeiten von
zu Hause aus zur Verfugung?

94 % 4%
Ja

Nein

63% Ein eigenes, privates

7% Ein privates fiir mehrere Kinder

20% Ein privates der Eltern

2%  Eswird ein Endgerat pro Kind von der Schule gestellt

2% Eswird ein Endgerat fiir mehrere Kinder von der Schule gestellt

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Abweichungen von 100 Prozent sind rundungsbedingt 'b 'tk
3 Quelle: Bitkom Research 2021 1 Om



In nahezu jedem Elternhaus wird digital gelernt
Wie haufig benutzt Ihr Kind ein digitales Endgerat im Zusammenhang mit dem Lernen
oder der Vorbereitung fur die Schule und wenn ja, an wie vielen Stunden am Tag?

o
46 6 Stunden und mehr

Gar nicht
78% 5 bis <6 Stunden

Taglich

4 bis <5 Stunden

3 bis <4 Stunden

2 bis <3 Stunden

I 25
I 257
N o
B 10%
I 2%

® 4,4
1 bis <2 Stunden [N 12% Stunden
taglich
<1 Stunde F 3%
Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) bzw. Eltern mit schulpflichtigen Kindern, die eine Angabe zum téaglichen Zeitaufwand bei b 'tk
4 Nutzung digitaler Endgerate gemacht haben (n=909) | Abweichungen von 100 Prozent sind rundungsbedingt | Quelle: Bitkom Research 2021 1 Om



In zwei von drei Haushalten lernen Schulkinder mit Notebooks
Welche der folgenden digitalen Endgerate werden von lhrem Kind fur schulische Zwecke
genutzt?

voteoook Y

smartprone | <5
ravie: | <

Keines davon . 4%

WeiR nicht/k. A. F 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Mehrfachnennungen méglich 'b - k
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Digitale Unterrichtsangebote erreichen neun von zehn Haushalten
Welche der folgenden Angebote nutzen lhre schulpflichtigen Kinder wahrend der
coronabedingten Schulschlielfungen fur die Schule?

91% —>
Online- .
Videokonferenzen — 83%
Online- o
Prasenzunterricht _ 77%

Online- o
Lernplattformen _ 65%

0% 40% 80%

Online-Unterricht

E-Mail-Versand von
Arbeitsblattern/Aufgaben

Lern-Apps

Digitale Prifungen

Betreuung via Telefon durch Lehrer

Abholung von Aufgaben/
Dokumenten in der Schule

Postversand von
Unterrichtsmaterialien

Keinerlei Angebote genutzt | 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Mehrfachnennungen méglich b 'tk
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Digitale Lern-Apps sind immer noch nicht Standard
Wie haufig setzen die Lehrer lhres Kindes Apps im Unterricht ein?

o)
4%
An allen
Unterrichtstagen

28%

Regelmalig, aber nicht
an allen Unterrichtstagen

29%

N

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998)
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Traditionelle Kommunikationsmittel iiberwiegen
Welche der folgenden Moglichkeiten nutzen die Lehrer Ihres Kindes, um Sie zu
informieren bzw. sich mit Thnen auszutauschen?

E-Mail 71%
Anruf

Schulinterne Online-Plattform
WhatsApp

Soziale Netzwerke
Video-Anruf

Andere Messenger

Hausaufgabenheft

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Mehrfachnennungen méglich 'b . k
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Technische Probleme bremsen Homeschooling aus
Welchen der folgenden Aussagen wirden Sie zustimmen?

71% 42%

Die Lernplattform war Es gab Probleme mit der
zeitweise nicht erreichbar. ' WLAN-Verbindung zuhause.

Nur 7%
31% 28% hatten

Die Software und Apps Die Bandbreite unseres k?mes
haben nicht funktioniert. Internetanschlusses ist dieser
nicht hoch genug. Probleme
(o)
12% 11%
Es stehen nicht gentigend Gerate . Mein Kind wollte nicht am
fir jedes Kind zur Verfugung, um Online-Unterricht teilnehmen.
flexibel zu arbeiten.
Basis: Eltern mit schulpflichtigen Kindern, deren Kinder wahrend der coronabedingten SchulschlieBung Angebote fiir die Schule genutzt haben (n=950) bitkom
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Eltern sehen digitale Fortschritte wegen Corona

Was hat sich im Zuge der Corona-Pandemie an der Schule bzw. dem Unterricht Ihres

Kindes verandert?

Alle Schiiler haben Zugang zu einer zentralen Lernplattform.

Es wird ein Videokonferenztool fiir den Fernunterricht genutzt.
Es wurden zusatzliche Endgerate angeschafft.

Den Schiilern steht ein IT-Support zur Verfligung bei Problemen.
Die Lehrkrafte wurden mit Endgerdten ausgesattet.

Technisch Ein funktionsfihiges W-Lan wurde installiert.

Die Schiiler kbnnen gemeinsam Dokumente
in digitaler Form bearbeiten.

Die Lehrkrafte wissen, wie sie digitale Medien
padagogisch in den Unterricht integrieren.

Die Schule stellt qualitativ hochwertige Lern-Apps
und Lerninhalte zur Verfligung.

R Es werden spielerische Lernmethoden verwendet, die
Inhaltlich meinem Kind mehr SpaR am Lernen vermittelt haben.

56%
51%
40%

30%

Es hat sich nichts verandert.
0% 20% 40% 60% 80%

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Mehrfachnennungen méglich
10 Quelle: Bitkom Research 2021

86%
84%

100%
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Nahezu alle Eltern fordern mehr Digitalisierung
Inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden Aussagen zu bzw. nicht zu?*

Der Einsatz digitaler Technologien und
Medien wie Computer, Smartboards
oder Tablets sollte in allen Schulen
Standard sein.

96%

Die Corona-Krise hat gezeigt, dass

Deutschlands Schulen groBe Defizite bei

der Digitalisierung haben.

94%

Jeder Schule sollte eine Lernplattform
zur Verfluigung stehen.

88%

Alle Schulen sollten in die Lage versetzt
werden, Schuler bis zu den
Sommerferien per Homeschooling zu
unterrichten.

80%

Solange die Corona-Pandemie nicht
voruber ist, sollten Schulen geschlossen
bleiben und Schuler ausschlieBlich
digital per Homeschooling unterrichtet
werden.

28%

Auch nach der Corona-Pandemie sollte
der Unterricht teilweise digital, also per
Homeschooling stattfinden.

22%

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | *Angaben fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu«

11 Quelle: Bitkom Research 2021
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Acht von zehn Eltern fordern Digital-Investitionen
Sollte IThrer Meinung nach in die IT und Ausstattung mit digitalen Endgeraten der Schule

lhres Kindes investiert werden?

15%

Nein

24%
Ja, auch zu Lasten

von Investitionen
in andere Bereiche

59%
Ja, aber nicht zu Lasten

von Investitionen in
andere Bereiche

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) 'bitkom
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Eltern geben Schule ihrer Kinder mittelmafliges Digital-Zeugnis
Wie beurteilen Sie die technischen Voraussetzungen und den Zustand der IT-Ausstattung
an der Schule lhres Kindes von 1 »sehr gut« bis 6 »ungentigend«?

Ausstattung mit digitalen Endgeraten
Zustand digitaler Endgerate

Verfugbarkeit eines Internetzugangs
Verfugbarkeit von W-Lan in Klassenraumen

Hilfe bei IT-Problemen

Basis: Eltern schulpflichtiger Kinder, die eine Bewertung abgegeben haben (n=969)
13 Quelle: Bitkom Research 2021

brepriedigend (3,4)
amsreichend  (3,6)

brepriedigend (3,2)
amsreichend  (3,5)
amsreiohend  (3,6)
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Eltern wollen Pflichtfach Informatik
Inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden Aussagen zu bzw. nicht zu?*

95%

92%

83%

79%

RegelmaRige Digitale Schulen sollten den Informatik sollte ab der
Fortbildungen zu Kompetenzen sollten Kindern die Fahigkeit 5. Klasse verpflichtend
digitalem Unterricht im Schulunterricht vermitteln, sich unterrichtet werden.
sollten verpflichtend einen hoheren sicher in sozialen

fir Lehrkrafte sein. Stellenwert genieRen. Netzwerken und im

Internet zu bewegen.

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | *Angaben fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu« 'b 'tk
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Weniger Foderalismus, mehr Kompetenzen fiir den Bund
Inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden Aussagen zu bzw. nicht zu?

Der Foderalismus ist ein Bremsklotz fur die Digitalisierung der Schulen.

o o
78% [ 5%
Fur die Bildungspolitik sollte der Bund mehr Entscheidungskompetenzen haben.

M Stimme voll und ganz/
oo [N ->=
M Stimme eher nicht/

uberhaupt nicht zu

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) | Zu 100 Prozent fehlende Werte: »weil nicht/k. A.« 'b 'tk
15 Quelle: Bitkom Research 2021 1 Om



Acht von zehn Eltern geht die Digitalisierung nicht schnell genug

Wie empfinden Sie personlich das Tempo der Digitalisierung der Schulen in Deutschland?

2%

Es geht mir viel zu schnell.

6%

Es geht mir eher zu schnell.

14%
Das Tempo ist
genau richtig.

40%

Es geht mir viel zu
langsam.

37%

Es geht mir eher
zu langsam.

Basis: Alle befragten Eltern schulpflichtiger Kinder (n=998) bitkom
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20 neue Smart Schools ausgezeichnet
Smart-School-Netzwerk wachst auf 81 Standorte

SmartSchool
by bitkom

Gesamtschule Frondenberg

Marie-Curie-Gymnasium (Recklinghausen)

IGS Buchholz
BEST-Sabel Grundschule Mahlsdorf (Berlin)

Grace-Hopper-Gesamtschule (Teltow)

Schiller-Schule Bochum

Gymnasium der Stadt Alsdorf

Gesamtschule Jichen

Grundschule Bogenstrae (Solingen)
Schloss Hagerhof (Bad Honnef)

Steinmiihle Marburg

Theresianum Mainz

Helen Keller Schule Weinheim

Carl-Orff Grundschule Wiesbach

Humboldt-Gymnasium Karlsruhe

Private Schule IBB gGmbH Dresden

Fichtelgebirgsrealschule, Staatl. RS Marktredwitz
Ludwig-Aurbacher-Mittelschule (Turkheim)

Galileo Grundschule Stuttgart

Otto-Hahn-Gymnasium (Béblingen)
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