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Mit dem Alter steigt die Impfbereitschaft

Wollen Sie sich gegen Corona impfen lassen?

(o)
26%
- 0,
Voraussichtlich 16-29 Jahre 64%
Nein
7127
Voraussichtlich
Ja
1%
Bin schon 65 plus 79%
geimpft
0% 40% 80%

Basis: 1.003 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren
2 Quelle: Bitkom Research 2021
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Hoheres Impf-Tempo gefordert
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Corona-Impfung zu?

Der Datenschutz
erschwert eine schnelle
und effiziente Impfung

Die Organisation der
Corona-Impfungen in
Deutschland verlauft

chaotisch. der Bevolkerung.
(o)
Wir brauchen 7 5 A) Wir brauchen ein
mehr Tempo vollstiandig digitales
bei der Impfung Impfregister, in dem
in Deutschland. alle impfberechtigten

und geimpften Personen
verzeichnet sind.

Basis: 1.003 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren b 'tk
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Der holprige Weg zum Impf-Termin
Haben Sie versucht, flir sich oder eine andere Person einen Termin fiir eine Corona-

Impfung zu vereinbaren?

Ja, und es hat reibungslos funktioniert i 6%

Ja, aber es gab Probleme oder hat nicht %
funktioniert 43%

Weil nicht/ k.A. 1%

0% 20% 40% 60%

Basis: 1.003 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren bitko
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Mehr als 50 Versuche sind keine Seltenheit
Wie viele Versuche haben Sie ungefahr unternommen, um einen Termin zu vereinbaren?

15 und o
weniger
15 bis 25 21%
25 bis 50 37%

50 bis 75 12%
29% haben

. mehrals 50
Versuche bendtigt

75 bis 100 12%

mehr als 100

0% 10% 20% 30% 40%

Basis: 213 Befragte, die mehrere Versuche zur Vereinbarung eines Impftermins benétigt haben
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Mehrheit will Online-Terminvereinbarung
Wenn Sie die freie Wahl hatten, wie wiirden Sie am liebsten lhren Impftermin vereinbaren?

_ — Online:
Per A 9
_ 59% 30-49 Jahre 72%
50-64 Jahre 63%
— 0% 40% 80%
Telefonisch:
Qs
16-29 Jahre
30-49 Jahre
50-64 Jahre
@ Per Brief/ Fax
65 plus 57%
0% 40% 80%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Basis: 753 Menschen, die sich impfen lassen wollen oder fiir sich und andere bereits versucht haben, einen Impftermin zu vereinbaren. ‘b 'tk
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Zwei Drittel wollen auf den digitalen Impfpass umsteigen

Wollen Sie den digitalen Impfpass nutzen?

33%
(Eher) Nein RN

_ 43%

Ja, auf jeden Fall

Basis: 1.003 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren
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16-29 Jahre 68%

30-49 Jahre 71%

5 64% 50-64 Jahre 70%

65 plus 48%

0% 40% 80%
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Schneller Impfnachweis, Sorge um Datenschutz

Aus welchen Grunden wollen Sie den digitalen

Impfpass nutzen?

Ich kann schnell nachweisen,
dass ich gegen Corona
geimpft bin

Ich werde automatisch an
notwendige Impfungen oder
Auffrischungen erinnert

Ich habe meinen Impfpass
immer griffbereit

Mein Impfstatus ist im Falle
eines Unfalls schnell fiir
Helfer einsehbar

I
—
— e

-

0%

40%

80%

Warum wollen Sie den digitalen Impfpass

nicht nutzen?

Ich sorge mich um den
Datenschutz

Ich besitze kein Smartphone
oder Tablet

Ich nutze lieber einen
Impfpass aus Papier

Mir ist die Technik zu
kompliziert

— o
_—
-

F9%

0% 40% 80%

Basis: links: 654 Menschen, die den digitalen Impfpass nutzen wollen, rechts: 327 Menschen, die den digitalen Impfpass nicht nutzen wollen bitkom
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Corona-Warn-App: Viel ungenutztes Potenzial
Nutzen Sie die Corona-Warn-App?

32% 26%
Ja

Nein

17% 20%

Plane, die App zu Habe kein
installieren Smartphone
Basis: 1.004 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren | Antworten fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu« bitkom

9 Quelle: Bitkom Research 2021



Wie die Corona-Warn-App mehr Menschen begeistern konnte
Welche Zusatzfunktionen musste die Corona-Warn-App haben, damit Sie sie nutzen?

Hinweise, wenn sich Infizierte in der Nahe aufhalten 63%

Automatische Push-Mitteilungen uber den aktuellen

Stand des eigenen Risikos 54%

Hinweise zum Ort einer Risikobegegnung 46%

Hinweise zum Zeitpunkt einer Risikobegegnung 44%

Information daruber, ob eine Risikobegegnung im Freien 6%
oder in einem geschlossenen Raum stattgefunden hat 1%
Lokale Warnungen zu Hotspots oder dem aktuellen %
Inzidenzwert Sk
Méglichkeit, bei Warnungen aus der App einen
kurzfristigen Testtermin zu buchen

22%

0% 20% 40% 60%

Basis: 209 Smartphone-Nutzer, die die Corona-Warn-App nicht nutzen wollen b 'tk
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Mehr Funktionen fiir die Corona-Warn-App gewiinscht
Welchen Aussagen zur Corona-Warn-App stimmen Sie zu?

83% 57% 56%

Die App sollte durch Zusatz- Es sollten mehr Anreize Die Corona-Warn-App sollte
Funktionen erweitert werden, geschaffen werden, um die um einen digitalen Impfpass
um die Gesundheitsamter zu Nutzung der Corona-Warn- erweitert werden.

entlasten. App voranzutreiben.

Basis: 1.004 Menschen bzw. 1.003 in Deutschland ab 16 Jahren | Antworten fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu« b 'tk
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Datenschutz spaltet die Menschen in Deutschland
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Ich begruiRBe es, dass
auch wahrend der
Pandemie der
Datenschutz nicht
eingeschrankt wird.

Basis: 1.003 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren

Der Datenschutz
erschwert die
Bekdmpfung der
Pandemie.

10%
Stimmen beiden
Aussagen zu
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Digital gegen Corona
Inwieweit stimmen Sie der Aussage zu?

%
157
@ : Deutschland sollte generell
COVID-19 viel starker auf digitale
Technologien im Kampf gegen
das Corona-Virus setzen.

Basis: 1.004 Menschen in Deutschland ab 16 Jahren | Antworten fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu«
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Digital gegen Corona — was jetzt passieren muss

= Professionalisierung Impfmanagement
» Bundeseinheitliches und professionelles digitales Terminmanagement auf Basis
bestehender Systeme, flankiert von Call-Centern.
= Digitale und effiziente Verarbeitung von Patientendaten mit einer digitalen
Impfdokumentation inkl. eines systematischen digitalen Monitorings von
Nebenwirkungen, eventueller Infektionen und Krankheitsverlaufe, etwa per App.
= Einflhrung eines digitalen Impfnachweises mit Smartphone-App.

= Unterbrechung von Infektionsketten
» Erganzung der Warn-App um Zusatzfunktionen wie genauere Hinweise zu
Risikobegegnungen.
= Automatische Einspielung von Testergebnissen in die Warn-App, anonymisiert, mit Opt-
Out.
= EinfUhrung von Transpondern an Orten, wo Menschen zusammenkommen.
= Digitalisierung der Gesundheitsamter, u.a. durch umgehende Einfihrung von SORMAS.
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