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Corona-Krise markiert historischen Einschnitt 
Lage, Erwartungen und Klima in der IT- und Telekommunikationsbranche 
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Unternehmen setzen auf Kurzarbeit, verschieben Investitionen 
Maßnahmen der Unternehmen (Anteil an allen Firmen) 
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Corona-Krise bremst Entwicklung auf deutschem ITK-Markt 
Umsatz mit ITK-Produkten und -Diensten in Deutschland (in Mrd. Euro) 
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Wachstum nur in China 
Umsatz 2020 mit ITK weltweit: 3.527 Mrd. Euro  (-2,5%)* 
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Nur jedes vierte Unternehmen investiert 2020 ins digitale Geschäft 
Investiert Ihr Unternehmen in diesem Jahr gezielt in die Entwicklung digitaler 

Geschäftsmodelle? 

Basis: Repräsentativ befragte Unternehmen aller Branchen (n=603) | Fehlende Werte zu 100 Prozent: weiß nicht / k. A. | Quelle: Bitkom Research 2020 
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