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Zusammenfassung

Die Corona-Krise stellt Gesellschaft und Wirtschaft vor enorme Herausforderungen und
[6st gleichzeitig einen Digitalisierungsschub aus. Digitale Technologien helfen das 6ffent-
liche- und das Wirtschaftsleben am Laufen zu halten - sei es durch die Zusammenarbeit
im Homeoffice, digitale Lernangebote fir Schiilerinnen und Schiiler, Online-Konzerte
oder mit telemedizinischen Angeboten. Auch die Digitalisierung der Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse wird mit Hochdruck vorangetrieben. Laut einer Bitkom-Befragung
arbeitete bereits am Anfang der Corona-Krise (Mitte Marz 2020) jeder Zweite (49 Pro-
zent) ganz oder zumindest teilweise im Homeoffice. Wir sind davon liberzeugt, dass

sich die in der Krise eingesetzten digitalen Losungen in Zukunft dauerhaft in der Ar-
beitswelt etablieren. So werden Geschaftsprozesse flexibler und effizienter, die bisheri-
ge Prasenzkultur wird hinterfragt und Arbeitgeber werden - dies wurde bereits von
vielen Unternehmen so bestatigt — flexible Arbeitsmodelle dauerhaft erméglichen. Wir
miissen aus den Erfahrungen der letzten Monate die richtigen regulatorischen Schliisse

ziehen:

= Statt einem gesetzlichen Rechtsanspruch auf Homeoffice sollten vielmehr Anreize
geschaffen werden, um mobiles Arbeiten und Homeoffice weiter zu férdern. Hierfiir
waren steuerliche Verglinstigungen auf Seiten der Arbeitnehmer, wie auch der Ar-
beitgeber sinnvoll. Beispielsweise sollte ab 2021 der Werbungskostenabzug fiir die
Homeoffice-Infrastruktur vereinfacht werden. Denkbar ware aufRerdem eine Zulage
fir ortsunabhangiges Arbeiten bei der Lohnsteuer einzufiihren, die die Arbeitgeber
bei der Lohnsteuer entlastet. Zudem sollten im Rahmen konjunktureller MaBnahmen
Unternehmen gefordert werden, die ihre Organisation, ihre Infrastruktur und ihr Ge-
schaftsmodell digitalisieren und somit Mitarbeitern ein ortsungebundenes Arbeiten
(z.B. in einer Cloud-Umgebung) tiberhaupt erst ermoglichen.

= Unter dem Eindruck der Corona-Krise ist zeit- und ortsflexibles Arbeiten fiir einen
groBen Teil der Wirtschaft zum Standard geworden. Das Arbeitszeitgesetz muss ent-
sprechend angepasst werden. Die Méglichkeit zur Umstellung von der taglichen auf
eine wochentliche Hochstarbeitszeit sowie die Flexibilisierung der vorgeschriebenen
11-stiindigen Ruhezeit sind dafiir zwei essenzielle Stellschrauben.

= Durch die krisenbedingte Anderung des Betriebsverfassungsgesetzes ist es gelungen,
- trotz Quarantdne-Anordnungen, BetriebsschlieBungen, und dauerhaftem Arbeiten
aus dem Homeoffice - die Arbeitsfahigkeit von Betriebsraten sicherzustellen. Virtuel-
le Betriebsratsarbeit muss aber dauerhaft, auch nach dem 31.12.2020 méglich blei-
ben und die Durchfiihrung von Online-Betriebsratswahlen muss zugelassen werden.
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Mobiles und flexibles Arbeiten durch Anreize und nicht durch
Rechtsanspruch vorantreiben

Die Forderung der Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben, das Erfordernis von Wettbe-
werbsfahigkeit, Flexibilisierungsanforderungen sowie die modernen Arbeits- und Kom-
munikationsmittel haben Einfluss auf die Gestaltung unserer Arbeitsstrukturen. Flexible
Arbeitsmodelle, wie das mobile Arbeiten, erméglichen den Beschaftigten nicht nur an
einem einzigen Arbeitsplatz zu arbeiten, sondern sich Arbeitszeiten und -orte nach Be-
diirfnis aufzuteilen. Dies fiihrt zu mehr Selbstbestimmung und hat positive Auswirkungen
auf die Gesundheit und die Arbeitszufriedenheit der Arbeitnehmer. Um weiterhin als
attraktiver Arbeitgeber wahrgenommen zu werden, ermdglichte schon vor der Corona-
Krise ein Grof3teil der Unternehmen aus der Digitalwirtschaft ihren Mitarbeitern mobil zu
arbeiten.

Mobiles Arbeiten tragt liberdies dem Umweltgedanken Rechnung. Das Verringern des
Pendlerverkehrs beispielsweise birgt enorme CO2-Einsparpotenziale. Reisezeiten kdnnen
durch Videokonferenzen deutlich reduziert werden und Arbeitsabldufe durch digitale
Plattformen zur Zusammenarbeit in der Cloud deutlich effizienter gestaltet werden.

Wahrend der Corona-Krise haben Homeoffice und mobiles Arbeiten vielen Arbeitgebern
und Beschéftigten sehr dabei geholfen, das Geschaft am Laufen zu halten und Berufs- und
Privatleben miteinander zu vereinbaren. In dieser Zeit ist der Anteil der Berufstatigen, die
von zu Hause aus arbeiten, enorm gestiegen. So arbeitete laut einer Bitkom-Befragung*
bereits am Anfang der Corona-Krise (Mitte Marz 2020) jeder Zweite (49 Prozent) ganz oder
zumindest teilweise im Homeoffice. Die Corona-Krise hat gezeigt, dass Unternehmen, die
ihre Mitarbeiter schnell im Homeoffice in bestehende und neue Arbeitsabldufe integrieren
konnten, besonders gut in der Lage waren, den Geschéftsbetrieb aufrecht zu erhalten. Die
Grundlage hierfiir bildeten erstens die Digitalisierung von Arbeitsablaufen und -
organisation (z.B. die Einfiihrung neuer, digitaler Prozesse und digitaler Tools zur Zusam-
menarbeit), zweitens die Nutzung sicherer digitaler Infrastrukturen (z.B. in Hinblick auf IT-
Sicherheit, mobile Endgeréte, Software- und Cloudinfrastruktur) und drittens die Einfiih-
rung neuer, digitaler Geschaftsmodelle (z.B. die Veranstaltung von Online-Konferenzen).

Bitkom ist liberzeugt, dass auch nach der Krise viele Unternehmen und Organisationen
flexible Arbeitsformen wie Homeoffice und mobiles Arbeiten beibehalten werden, wenn
die beruflichen Tatigkeiten dafiir geeignet sind. Dies gilt auch fiir kleinere und mittelstan-
dische Firmen sowie 6ffentliche Einrichtungen, die in der Krise positive Erfahrungen mit

* https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Corona-Pandemie-Arbeit-im-Homeoffice-
nimmt-deutlich-zu
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flexiblen Arbeitsformen gesammelt, in neue IT-Ausstattung investiert und Prozesse sowie

Regeln fiir das Homeoffice aufgesetzt haben.

Dennoch lehnen wir einen gesetzlichen Anspruch auf Homeoffice ab. Neue, agile Arbeits-
formen erfordern Teamarbeit, um gemeinschaftlich an einem Ort Ideen entwickeln, Proto-
typen bauen und Erfahrungen in weitere Entwicklungszyklen einbringen zu kénnen. Hier-
bei ist eine Prasenz vor Ort unerlasslich. Die Entscheidung liber die Arbeitsform muss
prinzipiell beim Arbeitgeber verbleiben. Wie gearbeitet wird, sollten Arbeitgeber und Be-
schaftigte in den einzelnen Betrieben selbst vereinbaren. Entscheidend ist, dass sowohl
zwischen Mitarbeiter und Fiihrungskraft als auch in den Teams im gemeinsamen Dialog
Vereinbarungen getroffen werden, welche sowohl die betrieblichen Belange berticksichti-
gen als auch den individuellen Bediirfnissen der Mitarbeiter nach Flexibilitdt gerecht wer-
den. Eine einseitige Festlegung von Arbeitszeit und -ort durch den Arbeitnehmer wiirde
den reibungslosen Geschéfts- und Betriebsverlauf behindern und ist daher aus Bitkom-

Sicht abzulehnen.

Statt einem gesetzlichen Rechtsanspruch auf Homeoffice sollten vielmehr Anreize ge-
schaffen werden, um mobiles Arbeiten und Homeoffice zu fordern. Hierflir waren steuerli-
che Vergilinstigungen auf Seiten der Arbeitnehmer, wie auch der Arbeitgeber sinnvoll,
sowie eine konjunkturelle Férderung von Unternehmen und Behoérden, damit diese die
Digitalisierung ihrer Organisation, ihrer Infrastruktur oder ihres Geschaftsmodells voran-

treiben.

= Die Digitalisierung ist eine Voraussetzung daftir, dass Unternehmen und Behérden
zukunftssichere Leistungen erbringen konnen. Sie bildet zudem die Grundlage dafiir,
dass Mitarbeiter in flexiblen Arbeitsformen arbeiten kénnen. Unternehmen und Behor-
den sollten daher im Rahmen der konjunkturellen Forderung bei entsprechenden Digita-

lisierungsmaBnahmen finanziell unterstiitzt werden.

= Beispielsweise sollten Arbeitnehmer fiir das Corona-Jahr 2020 einen einmaligen Steuer-
bonus fiir die Anschaffung von ITK-Infrastruktur erhalten. Dafiir sollte ein Abschlag von
der Einkommensteuerschuld gewahrt werden - unabhangig davon, ob ein hausliches
Arbeitszimmer vorhanden ist oder nicht, wie viele Menschen davon Gebrauch machen
und inwieweit andere Steuervorteile gegenzurechnen waren. Die Hohe des Abschlags
sollte den Kosten entsprechen, die Arbeitnehmer im Laufe des Jahres fiir die IT-
Infrastruktur in ihrer Wohnung aufwenden. Um ihn unbiirokratisch zu regeln, sollten als
Nachweis fiir die entstandenen Kosten ein simpler Zahlungsnachweis oder die Rech-
nung ausreichen. Die Tatigkeit im Homeoffice kann der Arbeitgeber formlos bescheini-

gen.
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= Zudem sollte der Trend zum Homeoffice und zu mobilem Arbeiten auch mittel- und
langfristig flankiert werden: mit einer Vereinfachung des Werbungskostenabzugs ab
2021. Arbeitnehmer, die mindestens einen Tag pro Woche im Homeoffice bzw. mobil
arbeiten, sollten die Ausgaben fiir die (ITK-)Ausstattung eines hauslichen Arbeitsplatzes
und andere Ausgaben fiir ortsunabhangiges Arbeiten (z.B. Kosten fir eine Mitglied-
schaft in einem Coworking-Space) bis zu 1.250 Euro pro Jahr pauschal als Werbungskos-
ten geltend machen kénnen.

= Ferner tragen Arbeitnehmer, die regelmaRig von zu Hause aus arbeiten, zur Entlastung
des Pendelverkehrs bei und schonen so die Umwelt. Fiir Homeoffice-Tage und mobiles

Arbeiten sollten sie daher 50 Prozent der Pendlerpauschale geltend machen kénnen.

= Auch auf Seiten des Arbeitgebers kdnnten steuerliche Erleichterungen die weitere Ver-
breitung von Homeoffice und mobilem Arbeiten férdern. Beispielsweise kénnten Ar-
beitgeber einen Startbonus erhalten, wenn sie sich entscheiden, Homeoffice oder mobi-
les Arbeiten einzufiihren. Demnach wiirde das Unternehmen fiir jeden Arbeitnenmer,
dem Homeoffice ermdglicht wird, einen Zuschuss zum Gehalt pro Mitarbeiter und Mo-
nat liber sechs Monate erhalten. Hierdurch konnen Investitionen eines Unternehmens
in eine (IKT-)Infrastruktur (Hard- und Software), die ortsunabhangiges Arbeiten ermog-
licht, gefordert werden.

= Denkbar ware aulRerdem eine Zulage fiir ortsunabhangiges Arbeiten bei der Lohnsteuer
einzufiihren, die die Arbeitgeber bei der Lohnsteuer entlastet. Flir Arbeitnehmer mit
Homeoffice-Regelung und mobilem Arbeiten wiirden sie eine Zulage zum Gehalt tiber
die Lohnsteuer (weniger Brutto bei gleichem Netto fiir den Arbeitnehmer) erhalten.

= Uberdies sollte es moglich sein, dass Arbeitgeber einen steuerfreien Betrag in Form von
Zuschussen oder Gutscheinen im Wert von 1.500 Euro im Jahr ihren Arbeitnehmern ge-
wahren, wenn die Arbeitnehmer entsprechende Rechnungen fiir Arbeitsmittel, Mobiliar
und IT-Infrastruktur fiir die Ausstattung des hduslichen Arbeitsplatzes einreichen.

= Flexible Arbeitsmodelle bergen groBe Chancen fiir eine verbesserte Vereinbarkeit von
Beruf und Familie. Um diese Chancen nachhaltig in Vorteile zu kehren, gilt es zu verste-
hen, welche neuen Anforderungen die Arbeit im Homeoffice fiir die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie mit sich bringt und wie man Arbeitnehmer bei diesen Anforderungen
unterstitzen kann. Ein konkretes Beispiel ist Steuerfreiheit fir betriebliche Investitionen
in familienfreundliche MalRnahmen, die im Kontext vermehrter Homeoffice Arbeit ent-
stehen kénnen (z.B. die Bereitstellung einer Online-Betreuung).

www.bitkom.org
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Nebst den oben ausgefiihrten Anreizen ist die Vorbereitung auf diese alternativen Formen
des Arbeitens von immenser Bedeutung. Wird Homeoffice bzw. mobiles Arbeiten erstma-
lig in Unternehmen und Organisationen eingefiihrt, sollten rechtzeitig Kommunikations-
wege und -regeln festgelegt werden. Um Mitarbeiter auf die neue Arbeitsform besser
vorzubereiten und sie zu unterstiitzen, kénnten berufsbegleitende Weiterbildungen hilf-
reich sein, die insbesondere Kompetenzen in den Bereichen Arbeitssicherheit, Gesund-
heitsschutz, Homeoffice-Tools, Datenschutz und Selbstmanagement vermitteln. Entspre-
chende Beratungsleistungen, die die Transformation und Neuorganisation flankieren,
sollten ebenfalls staatlich unterstiitzt werden.

Arbeitszeitrecht flexibilisieren

Unter dem Eindruck der Corona-Krise ist zeit- und ortsflexibles Arbeiten fiir einen grofRen
Teil der Wirtschaft zum Standard geworden. Fiir den unternehmensinternen Austausch
und fiir den Kontakt mit Kunden greift man auf digitale Technologien zuriick: Prasenztref-
fen werden durch Videokonferenzen ersetzt, die Zusammenarbeit erfolgt durch Online-
Collaboration-Tools und Geschaftsprozesse fiir das Kundenmanagement werden voll-
standig digitalisiert. Dies schafft Flexibilitdt und mehr Arbeitszeitsouveranitat, gerade fir
Arbeitnehmer. Die Arbeit wird hierdurch zudem effizienter und ressourcenschonender.

In der neuen Realitat sind starre Arbeitszeiten und rein ortsgebundene Arbeitsplatze nicht
mehr zeitgemaR. Es besteht ein akuter Bedarf, das Arbeitszeitgesetz (ArbZG) und ebenso
die rechtlichen Rahmenbedingungen zu flexibilisieren. Dies gilt umso mehr vor dem Hin-
tergrund der Entscheidung des EuGH vom 14. Mai 2019 (C-55/18). Eine detaillierte Erfas-
sung von Arbeits- und Freizeiten (z. B. privates Internet-Surfen, private Telefonate, Gespra-
che mit Kollegen) kann nicht im Sinne der Arbeitnehmer sein und ist primér eine Frage der
Unternehmenskultur. Insbesondere nachstehende Punkte sollten daher zeitnah angegan-
gen werden:

= Die Offnungsklauseln des Arbeitszeitgesetzes sollten erweitert werden. Die derzeitigen
Ausnahmeregelungen in § 7 setzen fiir Abweichungen tiberwiegend einen Tarifvertrag
oder eine Betriebs- oder Dienstvereinbarung aufgrund eines Tarifvertrages voraus. In
Branchen, in denen Tarifvertrage nicht tiblich sind, kdnnten im Wege von Betriebs-,
Dienst- oder Personalvereinbarungen ebenfalls flexible Regelungen festgesetzt werden.

www.bitkom.org
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= Die gesetzlich vorgeschriebene elfstiindige Ruhepause ist nicht mehr zeitgemald und
steht dem Wunsch nach souveraner Arbeitszeitgestaltung entgegen. Abweichungen
hiervon sollten aufgrund von Betriebs- oder Personalvereinbarungen sowie auf Wunsch
des Arbeitnehmers moglich sein. Zudem sollte in § 7 Abs. 1 Arbeitszeitgesetz eine
Homeoffice-Moglichkeit verankert werden, indem die elfstiindige Ruhezeit relativiert
werden kann, wenn durch mobiles Arbeiten entsprechende Ruhezeitanteile (z.B. min-
destens zwei Stunden am Stiick) im tbrigen Verlauf des Arbeitstages integriert wurden.
Ferner sollte klargestellt werden, dass geringfiigige Unterbrechungen fiir die Einhaltung
der Ruhezeit unschadlich sind. Hiervon sollte insbesondere das nur wenige Minuten
dauernde Lesen oder Schreiben von E-Mails erfasst sein. Die derzeitige Regelungin § 5
ArbZG zur elfstiindigen Ruhezeit stammt aus einer Zeit, in der Arbeit auf jeden Fall im
Betrieb stattfand, mit erheblichem zeitlichen Aufwand (Fahrtzeit etc.) verbunden war
und nicht kurzfristig und mit wenig Aufwand tiber moderne Technologien erfolgen
konnte.

= Es wadre schlieRlich sinnvoll, vom Modell des Acht-Stunden-Arbeitstages auf eine Wo-
chenarbeitszeit von maximal 48 Stunden umzustellen - ohne, dass dies zu einer Erho-
hung der wochentlichen Arbeitszeit fiihrt. Denn flexibles Arbeiten bedeutet auch, dass
die Arbeit dann erledigt wird, wenn sie anfallt. Die Umstellung von der taglichen auf ei-
ne wochentliche Hochstarbeitszeit stiinde auch mit der EU-Arbeitszeitrichtlinie im Ein-
klang.

Virtuelle Betriebsratsarbeit dauerhaft erméglichen

Das Arbeit-von-morgen-Gesetz (Gesetz zur Férderung der beruflichen Weiterbildung im
Strukturwandel und zur Weiterentwicklung der Ausbildungsforderung) hat mit Blick auf
die Corona-Krise rlickwirkend zum 1. Marz 2020 Sonderregelungen fiir die betriebliche
Mitbestimmung geschaffen. Denn viele betriebliche Angelegenheiten sind nach dem Be-
triebsverfassungsgesetz auch in Zeiten der Corona-Krise mitbestimmungspflichtig. So
muss beispielsweise der Betriebsrat zu verschiedenen Schutz- und Praventionsmafnah-
men am Arbeitsplatz oder zur Beantragung von Kurzarbeit zustimmen.

Durch die Gesetzesanderung ist es gelungen - trotz Quarantane-Anordnungen, Betriebs-
schlieBungen, und dauerhaftem Arbeiten aus dem Homeoffice - die Arbeitsfahigkeit von
Betriebsraten sicherzustellen. Die l\nderung sieht vor, dass Gremien der betrieblichen
Mitbestimmung Sitzungen und Beschlussfassungen bis Ende 2020 auch per Video- und
Telefonkonferenz durchfiihren kénnen. Des Weiteren kénnen Betriebsversammlungen bis
Ende des Jahres audiovisuell durchgefiihrt werden.

www.bitkom.org
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Bitkom begriiBt, dass das Gesetz die Funktionsfahigkeit des Betriebsrates in der Corona-
Krise herstellt und mit Blick auf die Giiltigkeit der Beschliisse der Gremien bereits riick-
wirkend Rechtssicherheit schafft. Nachbesserungsbedarf sehen wir allerdings bei folgen-
den Punkten:

= Angesichts der nachhaltigen Anderungen in der Arbeitswelt, in der zeit- und ortsunab-
hangiges Arbeiten und Homeoffice in vielen Betrieben zum Standard werden, muss vir-
tuelle Betriebsratsarbeit dauerhaft, auch nach dem 31.12.2020 méglich bleiben. Des-
halb muss das Betriebsverfassungsgesetz dahingehend angepasst werden, dass Be-
triebsratssitzungen (§ 30) auch per Video- oder Telefonkonferenz stattfinden kénnen
und bei der Beschlussfassung (§ 33) auch eine elektronische Stimmabgabe méglich ist.
Eine gesicherte Verbindung und Verschlisselung kdnnen die Vertraulichkeit der Sitzun-
gen wahren.

= Uberdies muss die Durchfiihrung von Online-Betriebsratswahlen in Unternehmen als
Option im Betriebsverfassungsgesetz verankert werden. Dies wiirde sowohl Betriebsra-
ten, als auch Arbeitgebern Vorteile bringen. Denn Online-Wahlen wiirden die Wahlbe-
teiligung erhohen sowie die Kosten und den Aufwand der Durchflihrung reduzieren.
Auch die Anonymitat der elektronischen Stimmabgabe und die Wahrung der anderen
Wahlgrundsétze (frei, gleich, allgemein, unmittelbar) kdnnen technisch sichergestellt
werden. Entsprechende digitale Losungen fiir Online-Wahlen sind seit mehreren Jahren
z.B. in Hochschulen, berufsstandischen Kammern und Genossenschaften im Einsatz.
Zudem wurde fiir die Sozialwahl 2023 beschlossen, dass diese erstmals online stattfin-
den wird.

Weiterbildung zukunftsorientiert denken und QualifizierungsmaR-
nahmen in der Kurzarbeit fordern

Weiterbildung ist der Schliissel fiir die Zukunft der Arbeit. Beschaftigte sichern sich so die
Chance, durch entsprechende Kenntnisse und Fertigkeiten, auch in Zukunft auf dem Ar-
beitsmarkt gefragt zu sein. Und die Unternehmen sehen darin ein Instrument, dem wach-
senden Fachkraftemangel entgegenzuwirken. Nur durch lebenslanges Lernen und Qualifi-
zierung kann die digitale Transformation gelingen. Digitale Technologien bieten enorme
Potenziale fiir das lebensbegleitende Lernen iiber alle Altersgruppen hinweg. Sie ermogli-
chen flexibles, zeit- und ortsunabhangiges Lernen, erleichtern individuelles und vernetztes
Lernen, unterstiitzen Inklusion und verbessern Qualitat, Flexibilitat sowie Chancengerech-
tigkeit im gesamten Bildungssystem.

www.bitkom.org
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Seit Beginn der Corona-Pandemie stehen das deutsche Bildungssystem sowie der Ar-
beitsmarkt auf dem Kopf. Das Arbeit-von-morgen-Gesetz unternimmt erste Schritte, um
die berufliche Weiterbildung in Zeiten von Strukturwandel und Corona-Krise zu férdern.
Momentan kann allerdings Weiterbildung in der Kurzarbeit laut § 82 des dritten Sozialge-
setzbuchs (SGB IlI) lediglich unter engen Voraussetzungen geférdert werden. Die Ein-
schrankungen verhindern, dass Arbeitnehmer und Arbeitgeber die freie Zeit nutzen, um
sich bereits jetzt auf die digitale Transformation der Arbeitswelt vorzubereiten.

Nach Ansicht des Bitkom sollte die Corona-Krise zum Anlass genommen werden, eine
neue Weiterbildungskultur zu etablieren, die Transparenz und Nutzerorientierung in den
Mittelpunkt stellt und die Chancen der Digitalisierung nutzt. Folgende Handlungsvor-

schlage erachten wir als sinnvoll*:

= Digitale Weiterbildungsangebote fiir Beschaftigte sollten niedrigschwellig zuganglich
sein und fiir Arbeitsuchende aufrechterhalten werden. Insbesondere Beschaftigte in
Kurzarbeit miissen die Moglichkeit haben, sich online weiterzubilden. Neben der Aufhe-
bung der gesetzlichen Einschrankungen im § 82 SGB Ill, muss das Beantragungsverfah-
ren fiir Weiterbildung so optimiert werden, dass Arbeitgeber fiir ihre Beschaftigten
auch von sich aus MaRnahmen flexibel beantragen kénnen. Priifungen der Weiterbil-
dungsmalnahmen bei Kammern und Herstellern konnten online erméglicht werden. So
kann eine zligige Umsetzung garantiert werden, damit WeiterbildungsmafRnahmen er-
folgreich in der Periode der Kurzarbeit abgeschlossen werden. Hier ist eine bundesweite
Abstimmung unter den Kammern und Agenturen fiir Arbeit notwendig. Nur wenn die
Voraussetzungen fiir Weiterbildung bundesweit einheitlich sind, konnen Online-
Weiterbildung-Anbieter ihr Angebot flachendeckend zuganglich machen und an die Be-
diirfnisse aller Teilnehmenden anpassen. Zudem sollte die Zulassung von E-Learning-
Angeboten entbirokratisiert werden.

= Auch mittel- und langfristig sollten zeitgemaRRe Weiterbildungsangebote entwickelt
werden, um die digitale- und KI-Kompetenz der Erwerbstatigen zu starken. Zusatzlich
waren Weiterbildungsangebote zu ,Soft-Skills“, wie Moderation, Konfliktmanagement,
Zeit- und Selbstmanagement hilfreich, um die digitale Kollaboration und das Arbeiten in
flexiblen Arbeitsformen zu erleichtern. Hier sollten nicht nur externe Weiterbildungs-
maRnahmen, wie es beispielsweise das Qualifizierungschancengesetz vorsieht, gefor-
dert werden. Kompetenzerwerb findet im Prozess und oft ,,on-the-job* statt. Moderne
Weiterbildung setzt u.a. auf ,Blended Learning” (eine Kombination von Online- und Pra-
senzformaten), den Erwerb von Erfahrungswissen, klassischen Lerneinheiten und
selbststandigen Lernen lber digitale Bildungsangebote. Hier bedarf es flexiblerer For-

*S. auch Positionspapier Schul- und Weiterbildung in der Corona-Krise
https://www.bitkom.org/Bitkom/Publikationen/Schul-und-Weiterbildung-in-der-Corona-Krise
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derinstrumente, die sich unabhangig von Branche oder Unternehmensgréfe auf die tat-
sachliche Weiterbildungsmaoglichkeit fiir die Erwerbstatigen fokussieren.

= Um digitale Weiterbildungsangebote niedrigschwellig zuganglich zu machen, sollte
zudem eine zentrale Plattform geschaffen werden, auf der alle verfiigbaren Angebote
auffindbar sind und liber die gleichzeitig eine Antragstellung fiir Weiterbildungsleis-
tungen abgewickelt werden kann.

= Gleichzeitig miissen Unternehmen Strategien fiir einen kontinuierlichen Bildungspro-
zess etablieren, die Fiihrungskrafte hierfiir sensibilisieren und auch entsprechende Mit-
tel bereitstellen.

= Daruber hinaus wird im Schulungsbetrieb gerade die Fort- und Weiterbildung von Lehr-
personal als zwingend notwendig erachtet, um entsprechende Nachwuchsférderung fiir
die Unternehmen zu betreiben.

Bitkom vertritt mehr als 2.700 Unternehmen der digitalen Wirtschaft, davon gut 1.900 Direktmitglieder. Sie
erzielen allein mit IT- und Telekommunikationsleistungen jahrlich Umsatze von 190 Milliarden Euro, darun-
ter Exporte in Hohe von 50 Milliarden Euro. Die Bitkom-Mitglieder beschaftigen in Deutschland mehr als 2
Millionen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Zu den Mitgliedern zahlen mehr als 1.000 Mittelstandler, iiber
500 Startups und nahezu alle Global Player. Sie bieten Software, IT-Services, Telekommunikations- oder
Internetdienste an, stellen Gerdte und Bauteile her, sind im Bereich der digitalen Medien tétig oder in ande-
rer Weise Teil der digitalen Wirtschaft. 80 Prozent der Unternehmen haben ihren Hauptsitz in Deutschland,
jeweils 8 Prozent kommen aus Europa und den USA, 4 Prozent aus anderen Regionen. Bitkom férdert und
treibt die digitale Transformation der deutschen Wirtschaft und setzt sich fiir eine breite gesellschaftliche
Teilhabe an den digitalen Entwicklungen ein. Ziel ist es, Deutschland zu einem weltweit fiihrenden Digital-
standort zu machen.

www.bitkom.org



