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Bitkom-ifo-Digitalindex wieder im Aufwartstrend
Lage, Erwartungen und Klima in der IT- und Telekommunikationsbranche
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ITK-Branche wachst entgegen allgemeinem Trend
Umsatz mit Produkten und Diensten und Arbeitsplatze in der ITK (in Deutschland)*

2019

Umsatz E€j 169,6 Mrd.
+2,0 %

O
Arbeitsplatze EQ% 1.191.000

+42.000
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2020

E j 172,2 Mrd.
€ +1,5 %
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Deutscher ITK-Markt bleibt 2020 auf Wachstumskurs
Umsatz mit ITK-Produkten und -Diensten in Deutschland (in Mrd. Euro)
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Software ist der Wachstumsmotor
Umsatzentwicklung 2020 im Vergleich zum Vorjahr*
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Informationstechnik gewinnt an Bedeutung
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Umsatze im deutschen IT-Markt
(in Mrd. Euro)
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Trends (Umsatzwachstum in %)
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Telekommunikationsdienste unter Druck

Umsatze im deutschen TK-Markt

(in Mrd. Euro)
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Umsatze mit Unterhaltungselektronik auf Talfahrt
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Flachbild-TV

6,6%
Spielkonsole
Digitalkamera

Home Audio?
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Software und Services stehen fiir 40 Prozent des Gesamtmarkts
Deutscher ITK-Markt nach Segmenten 2020 (in Mrd. Euro)*

Consumer Electronics 8,0
TV-Gerate, DVD, Kameras u. a.

N

25,9 IT-Hardware
Computer, Drucker,
Zubehor u. a.

TK-Dienste 48,8
Mobilfunk, Sprachdienste,
Datendienste u. a.

Schrumpfende Segmente

B informationstechnik

Telekommunikation

27,6 Software

Betriebssysteme,

Anwendungen u. a.
172,2

. Consumer Electronics

TK-Endgerate 12,8

Smartphones, Handys u. a.

41,9 IT-Services
TK-Infrastruktur 7,2 IT-Beratung, Outsourcing-Services,
Netzwerktechnik u. a. Wartung u. a.
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China, Indien und USA geben das Tempo vor
Umsatz mit ITK weltweit: 3.265 Mrd. Euro (+2,9 %)*

Marktanteile 2020
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10 Hinweis: ITK-Umsatze ohne Consumer Electronics, Business Consulting und BPO
Quelle: EITO, IDC | *Prognose
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Bitkom erwartet 39.000 zusatzliche Arbeitsplatze

Erwerbstatige in der ITK* nach Segmenten (in Tausend)
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Quelle: Bitkom, Bundesagentur fur Arbeit, BNetzA
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Digitalstrategie 2025: Restart fiir das System Deutschland

= Dem Bund mehr Bildungskompetenz geben,
Weiterbildung starker anerkennen.

= Beste digitale Infrastrukturen fur das Smart
Country schaffen — in Kommunikation,
Verkehr und Energie.

= In Staat und Verwaltung das Prinzip ,,digital
by design® durchsetzen.

= Datenpolitik neu denken, um Schutz und
Nutzung von Daten in Balance zu bringen.

= Mehr unter 2025digital.de
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http://2025digital.de/
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