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Große Mehrheit erlebt einen Fachkräftemangel 
Wie beurteilen Sie das aktuelle Angebot an IT-Spezialisten auf dem Arbeitsmarkt? 

Antwort: »Es herrscht ein Mangel an IT-Spezialisten.« 

 

3 Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (2019: n=856) | *bis einschließlich 2014 nur ITK-Branche | Quelle: Bitkom Research 
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mangel verschärfen.« 
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Erstmals mehr als 100.000 offene Stellen für IT-Experten 
Anzahl zu besetzender IT-Stellen in der Gesamtwirtschaft 

4 Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (2019: n=856) | Datenerhebung: jeweils im September | Quelle: Bitkom Research 
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Software-Entwickler verzweifelt gesucht 
Welche IT-Fachkräfte suchen Sie aktuell? 

5 Basis: Unternehmen, die aktuell offene Stellen für IT-Fachkräfte haben | Mehrfachnennungen möglich | Quelle: Bitkom Research  
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IT-Jobs sind schwerer zu besetzen als andere Stellen 
Werden IT-Stellen in Ihrem Unternehmen schneller oder langsamer besetzt als 

andere Stellen? 

6 Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (2019: n=856); 2018: n=855 | Quelle: Bitkom Research 
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Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (2019: n=856; 2018: n=855) | Quelle: Bitkom Research 7 

IT-Stellen bleiben immer länger unbesetzt 
Wie viele Monate sind IT-spezifische Stellen in Ihrem Unternehmen in der Regel vakant? 

Ø 6 Monate 
Ø  5  Monate 
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Die Bewerber haben zu hohe Gehaltsvorstellungen.

Die Gehaltsvorstellungen decken sich nicht mit der Qualifikation.

Die Bewerber sind fachlich unterqualifiziert.

Die Bewerber liefern mangelhafte Testergebnisse im Auswahlverfahren.

Die Bewerber verfügen nicht über die nötigen Deutschkenntnisse.

Unsere sehr spezfischen Anforderungen an Kenntnisse neuester
Technologien wie Blockchain oder KI werden nicht erfüllt.

Die Bewerber verfügen nicht über die nötigen
Fremdsprachenkenntnisse.

Die Bewerber verfügen nicht über die nötigen Soft Skills
bzw. Sozialkompetenzen, wie z. B. Teamfähigkeit.

Die Bewerber sind nicht reisebereit bzw. nicht umzugsbereit.

Personalentscheidungen werden in unserem
Unternehmen nicht schnell genug getroffen.

Wir erhalten praktisch keine Bewerbungen für unsere offenen IT-Stellen.

Jedes achte Unternehmen erhält praktisch keine IT-Bewerbungen 
Welche Schwierigkeiten hat Ihr Unternehmen bei der Besetzung von IT-Stellen? 

8 Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (n=856) | Mehrfachnennungen möglich | Quelle: Bitkom Research 
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Unternehmen bieten IT-Nachwuchs die falschen Kanäle an 
Welche der folgenden Bewerbungsmöglichkeiten bieten Sie Interessenten aktuell an? 

Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (2019: n=856; 2018: n=855) | Mehrfachnennungen möglich | Quelle: Bitkom Research 
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Recruiting wird sich stark verändern 
Welche Entwicklung bei der Bewerbersuche erwarten Sie in den kommenden fünf Jahren? 

Basis: Unternehmen ab 3 Mitarbeitern in Deutschland (n=856) | Quelle: Bitkom Research  
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Von den Hochschulen kommen zu wenige Informatiker 
Studienanfänger und Absolventen der Informatik an deutschen Hochschulen 

Quelle: Destatis 
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Maßnahmen gegen den Mangel an IT-Spezialisten 
 

 Mehr junge Menschen für ein Informatik- 
Studium bzw. eine Informatik-Ausbildung 
begeistern 

 Anzahl der Informatik-Absolventen  
erhöhen – Abbrecherquote senken 

 IT-Weiterbildung innerhalb und außerhalb  
der Unternehmen intensivieren 

 Nicht-formale Bildungsangebote wie  
Nanodegrees oder Mikrozertifikate ausbauen 

 Arbeitsrecht modernisieren und flexibilisieren, 
Fremdpersonaleinsatz erleichtern 

 Qualifizierte Zuwanderung in den  
Arbeitsmarkt deutlich steigern 
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