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d.velop AG 

• 27 Jahre ECM-Erfahrung 

• 440 Mitarbeiter in Gescher, 650 in der 

Gruppe 

• 11 Tochtergesellschaften und 250 Partner 

• 8.500 Kunden mit über 2 Mio. Anwendern 

• 55,4 Mio. € Umsatz (2017) 

• Schwerpunkte 

• Revisionssichere Archivierung 

• Dokumentenmanagement 

• Workflow 

 



DIGITAL UNTERSCHREIBEN - VON ÜBERALL UND 

JEDERZEIT!  

Verträge signieren 
bei d.velop 
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S E I E N  W I R  

E H R L I C H  

• Unterschriften sind zeitraubend und kosten Geld 

• Jeden Tag stapelweise Dokumente unterschreiben 

• Wenn man mal nicht im Büro ist, wird der Stapel nur noch größer 

• Viele von unseren Kollegen möchten Ihre Zeit lieber in andere Themen 

stecken  

– auch wenn wir wissen, dass der Stapel dadurch nur noch größer wird… 

 



S E I E N  W I R  

E H R L I C H  

Aus diesem Grund haben wir eine Lösung entwickelt, die nur ein einziges Ziel 

verfolgt: 
  
 

Schneller, automatischer und effizienter 

Unterschreiben - damit Wir mehr Zeit für die 
relevanten Themen in Unserem Unternehmen 
haben.  



Warum digital 

unterschreiben? 



CONTEXT 
„Ich erhalte sehr viele Dokumente, 
zusätzlich zum Tagesgeschäft, die ich 
nicht schaffe abzuarbeiten“ 
 
DILEMMA & WHY 
„Ich habe dafür im Tagesgeschäft keine 
Zeit und Dokumente stapeln sich, weil:  
- Nicht in meinem Tagesablauf integriert 
- Mich aus anderen Aufgaben rausreißt 
- Weniger wichtig in meiner Prio 
- Ich habe keinen Kopf dafür“ 

 

„Ich wünschte es gäbe einen 

Weg, dass ich solche Aufgaben 

auf Knopfdruck erledige“ 
 

PAIN POINT #1 



CONTEXT 
„Dokumente unterschreiben, das kann 
ich nur im Büro erledigen“ 
 
DILEMMA & WHY 
„Ich bin viel unterwegs und kann 
Dokumente nicht von überall signieren, 
weil der Vertrag physisch im Büro liegt“ 

 

„Ich wünschte ich könnte 

Dokumente auch von 

unterwegs unterschreiben“ 
 

PAIN POINT #2 



WAS KOSTET EIN  

GEDRUCKTER VERTRAG? 



R O I  

R E C H N E R  

Ø Beteiligte 

Ø Seiten Ø Versand 

20 

4 

2 

Ø interne Unterzeichner 

2 

Ø Druckkosten / Seite 

0,05 € 

Ø Porto / Versand 

2,60 € 

*1 VERTRAG : Papier- / Druckkosten 3,00€ + Porto 5,20€ + Prozesskosten 10,00€ 

~10,00 € 

Prozess- & Ressourcenkosten 

18,20 €  
1 GEDRUCKTER 

VERTRAG* 



HALLO 

ZUKUNFT 
TSCHÜSS 

PAPIER 

Verträge 
signieren 

bei 
d.velop 



END-2-END 

DIGITALISIERUNG 

Abläufe 

modernisieren 

Geschäftsabschlüsse 

optimieren 

Geräte 

unabhängig 



Welche Siganturen verwenden wir 
und warum? 
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Elektronische 

Identifizierungsmittel 

Elektronische 

Identifizierungssysteme 

"Elektronische 

Identifizierung" Elektronische Signaturen 

Elektronische Siegel 

Elektronische Zeitstempel 

Elektronische Einschreib- und 

Zustelldienste 

… 

"Elektronische 

Vertrauens-

dienste" 
Einheitliches Sicherheitsniveu 

Vertrauenswürdiger Dienst für 

elektronische Transaktionen 

Maximale Transparenz durch 

Zertifizierung 

EU-Vertrauens-

siegel  

eIDAS: Eine neue Ära für Signaturen 

In der EU ist seit dem 1.7.2016 die eIDAS Verordnung gültig und ermöglicht eine sichere und vertrauenswürdige 

elektronische Kommunikation auf allen Ebenen und EU-weit 

Neues, vereinfachtes Verfahren für die eSignatur  

Komponenten zur Signaturerstellung in gesicherter IT-Umgebung eines qualifizierten Vertrauensdiensteanbieters 

 Legale, grenzüberschreitende und elektronische Unterschrift  per „Fernsignatur“ 

Für Vertrauensdiensteanbieter (VDA) 



Welche elektronischen Signatur setzen wir ein? 
Die Anforderungen an die Identität des Unterzeichners erhöhen sich mit der Verbindlichkeit 

 

 

 

› Authentifizierung über 

Personalausweis  Zuordnung des 

Inhabers 

› Öffentliches- / Nicht öffentliches 

Zertifikat  

› Stellt Integrität sicher  

› Im Bedarfsfall durch die nationale 

Aufsicht überwacht 

 

Fortgeschrittene eSignatur 

› Keinerlei Anforderungen an die 

Identifizierung (z.B. E-Mail) 

› Urheber kann identifiziert werden  

nicht fälschungssicher 

› (Möglichkeit über Zertifikat Integrität 

sicherzustellen) 

Einfache eSignatur 

› Eindeutige Authentifizierung (z.B.  

PostIdent, VideoIdent, Online 

Ausweisfunktion)  Eindeutige 

Zuordnung des Inhabers 

› Anforderung an die Identifizierung 

durch eIDAS und nationales Recht 

geregelt  

› Öffentliches qualifiziertes Zertifikat 

(durch VDA) 

› Überwacht durch nationale Aufsicht 

› Erzeugt Signaturen gemäß ZPO 

§371a und BGB §126a (ZPO – 

Beweiswürdigung; BGB - Bedarf der 

Schriftform) 

Qualifizierte eSignatur 

Äquivalent handschriftliche Unterschrift  

Anforderungen an die Identität des Unterzeichners 
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Zuordnung des angemeldeten Nutzers 

Zielsystem 

d.3ecm 

Signaturserver 

d.3one 

Signaturlösung 

VDA 

2-Faktor-Authentifizierung ist nicht dargestellt. 

Verarbeitung am PC oder Mobile 

#wert 

#wert 

Wie funktioniert die Fernsignatur? 



DEMO  

DIGITAL UNTERSCHREIBEN –  

VON ÜBERALL UND JEDERZEIT.  
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Unterzeichneter Vertrag 



Wie sieht es nun aus? 

Benachrichtigung? 



Erforderliche Unterschriften 



Unterschriftenübersicht 



Benachrichtigungen und Optionen 



IHR PARTNER IM DIGITALEN WANDEL 

Vielen Dank! 


