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8. ECM-Branchenbarometer
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ECM-Branche erwartet weiteres Wachstumsjahr
Kennzahlen im Zeitverlauf (Gesamtjahr)

Umsatzerwartungen der ECM-Unternehmen
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3 Basis: alle ITK-Unternehmen mit ECM-Geschaft | Quelle: Bitkom, 4., 6., 8. ECM-Barometer | Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%. b].tkom



ECM-Branchenindex erreicht neuen Spitzenwert
ECM-Index in Vergleich zum Bitkom-Index - Saldo der Umsatzerwartungen (Halbjahre)
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4 *Umstellung auf halbjahrliche Umfrage | Basis: alle ITK-Unternehmen | Quelle: Bitkom Research bltkom



GroRRe Mehrheit der ECM-Unternehmen plant Neueinstellungen

Kennzahlen im Zeitverlauf (Gesamtjahr)

Personalplanung der ECM-Unternehmen
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5 Basis: alle ITK-Unternehmen mit ECM-Geschaft | Quelle: Bitkom, 4., 6., 8. ECM-Barometer | Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%. b].tkom



ECM Trend-Check 2015

U



Die acht Top-Trends fur die ECM-Branche

An diesen Themen kommen ECM-Hersteller nicht vorbei:

1
Digitalisierung

5
Mobile
Computing

2
Vertrauen und
Sicherheit

6
Automatisierung
Der Wissensarbeit

3
Business
Collaboration

7
eGovernment

4
Big Data

Cloud
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Digitalisierung ist grofe Chance fiir ECM-Anbieter

Welche Auswirkungen hat die sich durch Digitalisierung verandernde Arbeitswelt auf ...
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Quelle: Digitalisierung bietet Chancen fiir Flexibles Arbeiten, reprasentative Befragung von 1.545 Geschaftsfiihrern b 'tk
8 und Personalverantwortlichen deutscher Unternehmen ab 3 Mitarbeitern | Bitkom Research 2015 ]. Om



Business Collaboration vereinfacht Geschaftsprozesse

Komplexitit Dynamik im Drang nach Digitalisierung

E-Mail-Flut von Aufgaben Berufsleben Innovation der Arbeitswelt

Business
Collaboration

transparent, interaktiv & offen
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Mobile Computing wird immer wichtiger
Anteil der Nutzer von Smartphone und Tablet Computer in Prozent
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10 Basis: Personen ab 14 Jahren in Deutschland | Quelle: Bitkom Research 2015 b].tkom



Bitkom auf der IT & Business 2015
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Bitkom-Aktivitaten auf der IT & Business 2015

Bitkom Hauptstand
ECM Solutions Park (Gemeinschaftsstand)

Dienstag, 29. September

Bitkom @ Fachforum Markt & Strategie

Bitkom @ Fachforum Organisation & Verwaltung
Sitzung Lenkungsausschuss Kompetenzbereich ECM

Mittwoch, 30. September
Bitkom @ Fachforum Markt & Strategie

Donnerstag, 1. Oktober
Bitkom @ Fachforum Organisation & Verwaltung
Sitzung Arbeitskreis Enterprise Ressource Planning

Halle 1, B31
Halle 1, B31

Uhrzeit

13:00-14:00 Uhr
14:30-16:30 Uhr
15:00-18:00 Uhr

Uhrzeit
10:00-13:00 Uhr

Uhrzeit
11:00-13:00 Uhr
09:00-14:00 Uhr

Ort
Halle 1, H23
Halle 1, B77

Ort
Halle 1, H23

Ort
Halle 1, B77
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Highlights: Podiumsdiskussionen auf den Foren der IT & Business

= Die Zukunft des ECM - Fiihrende Softwarehersteller diskutieren zentrale Trends und
Entwicklungen

= Bitkom ECM-Vorstand
= Dienstag, 29. September 2015, 13:00 - 14:00 Uhr
= Halle 1 H23

= Digitalisierung, Collaboration, Mobile, Cloud — ECM im Einfluss globaler Megatrends
= AK ECM Markt & Strategie
= Mittwoch, 30. September 2015, 12:00- 13:00 Uhr
= Halle1 H23

= Weitere Podiumsdiskussionen: siehe Informationen in der Pressemappe
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Kontakt

lhre Bitkom-Ansprechpartner

Bitkom e.V.

Albrechtstralle 10
10117 Berlin

T 030275760

@Bitkom ECM
bitkom@bitkom.org

www.bitkom.org

Jiirgen Biffar
Vorstandsvorsitzender
Kompetenzbereich ECM

Bernhard Zoller
Stellv. Vorstandsvorsitzender
Kompetenzbereich ECM

":"_-‘

Frank Friih
Bereichsleiter ECM

E f.frueh@bitkom.org
T 03027576 201
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