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+ 1,7% 

+ 42.000 

ITK-Branche wächst und schafft Arbeitsplätze 
Umsatz mit ITK-Produkten und -Diensten und Beschäftigungsentwicklung (in Deutschland)* 

2 Quelle: Bitkom, EITO, IDC, GfK, Bundesagentur für Arbeit, BNetzA | *Prognose 
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Deutscher ITK-Markt bleibt 2018 auf Wachstumskurs 
Umsatz mit ITK-Produkten und -Diensten in Deutschland (in Mrd. Euro) 
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Bitkom-Index erreicht Rekordwert 
Saldo der Umsatzerwartungen in der IT-Branche 
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Bitkom-Index: Saldo der 

Umsatzerwartungen  

Ifo-Konjunkturtest 

(gewerbliche Wirtschaft): 

Saldo der 

Geschäftserwartungen  

Hinweis zur Berechnung: Anteil der Unternehmen, die ein Umsatzwachstum erwarten abzüglich Anteil der Unternehmen, die einen Umsatzrückgang erwarten. 
*Umstellung auf halbjährliche Umfrage | Basis: alle ITK-Unternehmen | Quelle: Bitkom Research, 52. Branchenbarometer 
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Software und IT-Services legen überdurchschnittlich stark zu 
Umsatzentwicklung 2018 im Vergleich zum Vorjahr 
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Trends (Umsatzwachstum in %) 
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Umsätze mit Unterhaltungselektronik gehen wieder leicht zurück 

8 

9,6 

9,2 

9,4 

9,3 

8,8

9,0

9,2

9,4

9,6

9,8

2015 2016 2017 2018

Umsatz mit digitaler Consumer Electronics 
in Deutschland (in Mrd. Euro) 

Quelle: Bitkom, EITO, GfK 

-2,6% 

-20,3% 

9,2% 

-3,5% 

-10,9% 

0,1% 

4,3% 
1,9% 

7,4% 

1,9% 

0,0% 

0,8% 

-30%

-20%

-10%

0%

10%

20%

2015 2016 2017 2018

Spielkonsolen Flachbild-TV Home Audio-5,3% -4,4% +2,6% 

Trends (Umsatzwachstum in %) 

-1,9% 



6,61 

5,06 

4,25 

- 6,00 

- 7,14 

Titelbereich 

Inhaltsbereich 

Fußzeile 

12,33 -12,33 Inhaltsbereich 

Abstandsangaben;  
Bitte einhalten (Bsp.: Titelbereich 6,61 – 5,06 / max. 2 Zeilen) 

6% 

15% 

15% 

24% 

4% 

7% 

30% 

IT gewinnt immer stärker an Gewicht 
Deutscher ITK-Markt nach Segmenten 2018 (in Mrd. Euro) 

9 Quelle: Bitkom, EITO, IDC, GfK 
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Consumer Electronics 

TV-Geräte, DVD, Kameras u. a. 

9,3 Consumer Electronics 

Computer, Drucker,  
Zubehör u. a. 

24,4 IT-Hardware 

Betriebssysteme,  
Anwendungen u. a. 

24,4 Software 

IT-Beratung, Outsourcing-Services,  
Wartung u. a. 

40,0 IT-Services 
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TK-Infrastruktur 
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Ein Fünftel der globalen Umsätze entfällt auf die EU 
Umsatz mit ITK weltweit: 3.290 Mrd. Euro  (plus 2,9 Prozent) 
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Bitkom-Branche schafft fast 50.000 neue Arbeitsplätze 
Erwerbstätige in der ITK1 nach Segmenten (in Tausend) 
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1 Angestellte und Selbstständige | *Bitkom-Prognose 
Quelle: Bitkom, Bundesagentur für Arbeit, BNetzA 11 
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Drei von vier Unternehmen wollen neue Stellen schaffen 
Personalplanung von ITK-Unternehmen nach Größe 
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Insgesamt 

Die Angaben beziehen sich auf den Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum. | Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%.  
Basis: alle ITK-Unternehmen | Quelle: Bitkom Research, 52. Branchenbarometer 
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Digital für alle! Wo die neue Bundesregierung jetzt anpacken muss 

 Menschen aus dem digitalen Abseits holen 

 Schulen und Verwaltung digitalisieren 

 Berufe mit Zukunft erforschen und fördern 

 Rechts- und Sozialsysteme für Arbeit 4.0 

weiterentwickeln 

 Leistungsfähige intelligente Infrastrukturen 

auf- und ausbauen 

 Digitale Schlüsseltechnologien fördern 

 Digitalpolitik besser koordinieren und alle 

Gesetze unter Digitalvorbehalt stellen 
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