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In 10 Schritten Digital g
Von der Theorie in die Praxis ’

Einladung zur Mittelstands-Tour

21.Februar 2017 | Handelskammer Hamburg

Kostenlose Anmeldung bis zum 17. Februar 2017 unter:
www.mittelstand-tour.de

Unterstiitzt durch: Veranstalter

f Mittelstand 4.0 L4
A bitkom




Die Digitalisierung der Wirtschaft hat alle Branchen erfasst —vom Maschinenbau tiber

die Finanzbranche und den Handel bis hin zur Landwirtschaft. Die Chancen der Digitali-

sierung sind fiir den Mittelstand ebenso gewaltig wie die Herausforderungen. Die

Roadshow gibt nicht nur einen Uberblick tiber die globalen Veranderungen, sondern vor

allem ganz konkrete Handlungsempfehlungen fiir mittelstandische Unternehmen.

Programm

Dienstag, 21.Februar 2017, 08:15-14:00 Uhr | Handelskammer Hamburg,
Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg | Moderation: Markus Humpert, Bitkom e.V.

08:15

Registrierung und Kaffee
Prasentation regionaler Unternehmen im Foyer

09:00

BegriiBung
Adrian Ulrich, Geschaftsfiihrer der Handelskammer Hamburg

09:10

Politischer Impuls zur Digitalisierung des Mittelstands
Senator Dr. Carsten Brosda, Prases der Kulturbehérde

09:30

Wenn der Wind des Wandels weht, bauen die einen
Schutzmauern, die anderen Windmiihlen
Frank Maenz, Microsoft Deutschland GmbH

10:15

In 10 Schritten Digital — Vorstellung des Bitkom-Leitfadens
fiir den Mittelstand und der drei Workshopthemen
Markus Humpert, Bitkom e. V.

10:30

Kaffee- und Kommunikationspause
Prasentation regionaler Unternehmen im Foyer

11:00

Parallele Workshops

Erfolgreiche Verdnderung - Neue Arbeitswelten und
Arbeitsweisen in Kleinunternehmen und Mittelstand
Frank Maenz, Microsoft Deutschland GmbH

Frank Bésenkétter, Dicide GmbH

Digitalisierung von Prozessen: einfacher als gedacht!
Vorteile. Lésungen. Und eine Checkliste!

Judith Meincke, TA Triumph-Adler GmbH

Olaf Stammer, TA Triumph-Adler GmbH

Digitale Kundenerlebnisse schaffen! Mit einer 360-Grad-
Sicht auf Ihren Kunden
Matthias Mattulat, Salesforce.com Germany GmbH

12:45

Abschlusspanel
mit Ergebnissen und Eindriicken aus den Workshops

13:15

Get-together und Snacks

14:00

Ende der Veranstaltung




