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13:00 Begrüßung

Christine Lambrecht, MdB, Bundesministerin der Justiz und für Verbraucherschutz
Achim Berg, Präsident Bitkom

13:20 Vortrag | Digitale Dienste für Verbraucherinnen und Verbraucher – Trends in der nächsten Dekade

Eveline Y. Metzen, Director Government Affairs & Public Policy DACH, Google

13:40 Moderiertes Gespräch | Verbraucherinnen und Verbraucher als Nutzer und Gestalter – Welche Teilhabe sollen 
digitale Dienste ermöglichen?

Klaus Müller, Vorstand Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. 
Lena-Sophie Müller, Geschäftsführerin Initiative D21 e.V.
Sabine Frank, Head of Governmental Affairs and Public Policy YouTube DACH/CEE

14:10 Pause

14:25 Vorträge | Verbraucherinnen und Verbraucher im Kreuzfeuer – Die Verbreitung von Hassrede im Netz und 
Gegenmaßnahmen

gesellschaftliche/zivilrechtliche Sicht: Anna-Lena von Hodenberg, Geschäftsführerin HateAid e.V. 
strafrechtliche Sicht: Oberstaatsanwalt Markus Hartmann, Staatsanwaltschaft Köln, Zentral- und Ansprechstelle 
Cybercrime 

14:50 Moderiertes Gespräch | Verbraucherinnen und Verbraucher im Wahljahr – Gesellschaftlicher Diskurs in Zeiten 
von Desinformation 

Alice Echtermann, Komm. Leiterin Correctiv Faktencheck 
Lutz Güllner, Referatsleiter Strategische Kommunikation beim Europäischen Auswärtigen Dienst
Anika Geisel, Public Policy Lead für Wahlen in Europa, den Mittleren Osten und Afrika, Facebook

15:20 Impulsreihe/Kurzvorträge ( je 10 Minuten) | Initiativen für eine bessere digitale Welt

Verbesserung der Debattenkultur

Sina Laubenstein, No Hate Speech Movement

Stärkung der Medienkompetenz

Martin Drechsler, Geschäftsführer FSM

Stärkung demokratischer Teilhabe

Marie-Kathrin Siemer, Vorstandsvorsitzende Liquid Democracy e.V.

15:50 Pause

16:05 Podiumsdiskussion | Digitale Plattformen und Gesellschaft

Prof. Dr. Kastrop, Staatssekretär im Bundesministerium der Justiz und für Verbraucherschutz
Susanne Dehmel, Mitglied der Geschäftsleitung Recht & Sicherheit, Bitkom e.V.
Ferdinand Sacksofsky, Director Digital Public Affairs, ProSiebenSat1. Media SE 
Markus Beckedahl, Chefredakteur netzpolitik.org

16:50 Schlusswort / Zusammenfassung und Ausblick

Rita Hagl-Kehl, MdB, Parlamentarische Staatssekretärin bei der Bundesministerin der Justiz und für Verbraucherschutz
Susanne Dehmel, Mitglied der Geschäftsleitung Recht & Sicherheit, Bitkom e.V.

17:00 Ende

Digitale Plattformen und Gesellschaft – Wie können wir soziale Teilhabe 
am digitalen Fortschritt und die Debattenkultur im Netz fördern?
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