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nDigitalisierung« - ein Begriff, viele Assoziationen
Was fallt lhnen spontan zum Begriff »Digitalisierung« ein?
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Jeder Vierte verbindet mit Digitalisierung etwas Negatives

Was fallt lhnen spontan zum Begriff »Digitalisierung« ein?

ntemet smarahone vemctson I
(z. B. Internet, Smartphone, Vernetzung) 46%
Vorbehalte/Bedenken (z. B. Sorge um _ 27%
Datensicherheit, Angst vor Job-Verlust) 7%
Digitalisierung im Alltag (z. B. Online-Shopping- _ 18%
Portale, Musik- und Video-Streaming °
Digitalisierung der Wirtschafts- und Arbeitswelt _ 18%
(z. B. Arbeit 4.0, Industrie 4.0) °

Vorteile der Digitalisierung (z. B. mehr o
Komfort/Vereinfachung) _ 11%

Bewertung von Digitalisierung als . 2%
tiefgreifende Veranderung °

Erforschung digitaler Technologien . 2%
Digitale Bildung und digitales Lernen I 1%

Digitale (Selbst-)Verwaltung I 1%
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Zwei Drittel sehen Digitalisierung als Chance
Sehen Sie die Digitalisierung ganz allgemein eher als Chance oder eher als Gefahr?

I

16- bis 29-Jahrige 84%

Chance 68%

30- bis 49-Jahrige 74%

31%

Gefahr 50- bis 64-Jahrige 61%

65 Jahre und lter 52%

|

0% 50% 100%
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Mehrheit sieht digitale Technologien positiv, jeder Sechste negativ
Stehen Sie digitalen Technologien grundsatzlich eher positiv oder eher negativ
gegenuber?

16%

Eher negativ

81%

Eher positiv
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Jeder Achte lehnt Technologien ab, jeder Vierte ist zuriickhaltend
Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu?

34% 23%

Ich befasse mich ausgiebig mit neuen Ich bin technologischen Neuerungen gegenuber
technischen Geraten und neuen digitalen eher zurtickhaltend und beobachte erst einmal,
Dienstleistungen. Sobald etwas Neues auf bevor ich selbst neue technische Gerate oder
den Markt kommt, muss ich es nutzen. digitale Dienstleistungen nutze.

28% 12%

Ich bin technologischen Neuerungen Ich lehne die zunehmende Technisierung ab
gegenuber eher aufgeschlossen. Wenn ich und nutze neue technische Gerate oder digitale
einen klaren Mehrwert erkennen kann, Dienstleistungen nur, wenn ich es gar nicht
nutze ich neue technische Gerate und digitale vermeiden kann.

Dienstleistungen gern.
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Der Umgang mit technischen Geraten fillt nicht allen leicht
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie persoénlich zu?

Es fallt mir leicht, die Bedienung eines technischen Ger:la;rer?ez:
Ich liebe es, neue technische Gerate zu besitzen.
Ich kenne die meisten Funktionen der technischen Gerate, die ich
besing
Freunde und Familie legen Wert auf meinen Rat beim Kauf neuer
technischer Gerite. L 37%
Ich informiere mich tiber neue technische Gerate, auch wenn ich
keine Kaufabsicht habe. ° 10

B Trifftnichtzu W Trifftzu
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Altere sind skeptischer als Jiingere
Inwieweit stimmen Sie den Aussagen uber digitale Technologien zu?

Machen mein Leben leichter
Helfen mir, besser Kontakt zu entfernt lebenden
Freunden/Familienmitgliedern zu halten

Sparen mir viel Zeit, etwa durch Routenplaner
oder Online-Shopping

Erlauben mir, mich als Blirger umfassend lber
das politische Geschehen zu informieren

Machen mir Angst, dass mir ein finanzieller
Schaden durch Hacker entsteht

Machen mir Angst, dass der Staat alles tiber
mich weif}

Machen mir Angst, dass mir ein finanzieller
Schaden durch Hacker entsteht

Machen mir Angst, dass Fremde Einblick
in mein Privatleben bekommen

Ich wiirde lieber in einer Welt
ohne digitale Technologien leben

40%
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59%
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54%
55%

51%
53%

12%
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Jiingere und Altere leben in unterschiedlichen digitalen Welten
Nutzen Sie folgende digitale Technologien — und zu welchen Zwecken?

Suche Informationen im Internet

F 99%
44%

Schreibe E-Mails

F@ I — .

Streame Musik

88%
D> - 21%

Internet-Nutzung
100%
39%

M 16 bis 29 Jahre M 65 Jahre und alter
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mn Kaufe online ein

F 89%
hd 28%

Tausche mich in Sozialen Netzwerken aus
E—: j — 86%
23%

oo Informiere mich online iiber Tagesgeschehen

87%
oo T

Smartphone-Nutzung

F 98%
0 31%
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Digitale Technologien spielen eine grof3e Rolle im eigenen Leben
Welche Bedeutung haben digitale Technologien fir Ihr privates Leben?

100%
83%
37% 80%
50% 74%
60%
42%
40%
m Sehr grof3e/
eher groRe Bedeutung
0% % % % m Geringe Bedeutung
° 15 (] 13% 15 (] 15 (]
Keine Bedeutung
0%
16 bis 29 Jahre 30 bis 49 Jahre 50 bis 64 Jahre 65 Jahre und alter
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Digitalkompetenz: Selbst Jiingere geben sich nur maSige Noten

Wie wiurden Sie selbst Ihre eigene Digitalkompetenz beurteilen?

16 bis 29 Jahre
30 bis 49 Jahre
50 bis 64 Jahre
65 Jahre und alter

Gesamtnote (Bundesbiirger ab 16 Jahre)
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bepriedigend
bepriedigend
amsreichend

mamgebhafl

amsr-eichend

(3,0)
(3.2)
(3,4)
(4,8)

(3,6)
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