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Digital Office Symposium 

Das Branchenforum im Bitkom  

für das digitale Büro 

6. Juni 2019 | Canon Convention Center, Krefeld 
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Konzept  
Digital Office Symposium 2019 

 Ziel des Digital Office Symposium ist es, eine Plattform im Bitkom zu etablieren, in der sich interessierte 

Mitgliedsunternehmen über aktuelle Trends im digitalen Büro informieren können und Austausch im 

Kompetenzbereichs (und darüber hinaus) geschaffen wird.   

 Profil: Symposium, das zwischen 10:00 Uhr und 18:00 Uhr stattfindet. Zentraler Impuls, interaktiver 

Austausch und abschließende Podiumsdiskussion mit Get-together. 

 Nutzen: Erfahren Sie an einem Tag alles über rechtliche, technische und organisatorische Trends  

im Digital Office. 

 Zielgruppe: Mitgliedsunternehmen des Bitkom und Presse. 

 Das digitale Büro vor Ort live erleben: Führung und Besichtigung der Canon Arbeitslandschaft 4.0. 
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 Inhalte: Kern- und Trendthemen bei der Digitalisierung von Geschäftsprozessen, die durch Projekte und 

Initiativen der Arbeitskreise im KB ECM diskutiert werden. Themen, die von übergreifender Relevanz sind:  

 Cloud und Robotics-Process-Automation (RPA) im digitalen Büro 

 Compliance: GoBD Neufassung und eRechnung – Was muss ich wissen? 

 Wie sieht eigentlich ein guter digitaler Geschäftsprozess aus? 

 Business Communication Solutions (BCS) im digitalen Büro 

 Die eIDAS-Verordnung und der ECM-Markt – Potenziale und Herausforderungen  

 CRM Trends der Zukunft 

 Format: Begrüßung und zentrale Keynote, anschließende Themen-Sessions, ein „Knowledge Café“ sowie 

abschließende Podiumsdiskussion mit Get-together. 
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Themen 
Digital Office Symposium 2019 
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Programm 
Digital Office Symposium 2019 
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 Canon Convention Center  

 380 m² großes Convention Center für zentrale Impulse 
 

 Moderne Seminarräume für Themen-Sessions  
 

 Integration des Canon Experience Center  

in das Knowledge Café 
 

 Arbeitsplatz 4.0: Potenziale des digitale Büros durch  

Führungen und Exponate vor Ort erleben 
 

 20 Minuten Autofahrt vom Flughafen Düsseldorf 
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Location 
Digital Office Symposium 2019 
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Kontakt 
Ihr Ansprechpartner 

Bitkom e.V. 

Albrechtstraße 10 
10117 Berlin 
 
T  030 27576 0  
F  030 27576 400  

@Bitkom_DOffice 

bitkom@bitkom.org   
www.bitkom.org 

Nils Britze 
Bereichsleiter  
Digitale Geschäftsprozesse  
E  n.britze@bitkom.org  
T  030 27576 201 
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