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Denken & Tun!
IT needsDesign

Dortmund 05.11.2018

Design beim Digitalpartner der Deutschen Bahn!

Matthias Patz

DB Systel -Leiter Innovation & Ventures
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Auf in die digitale 
Transformation!
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Der Strudel der Digitalisierung wird alle Branchen erfassen
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Eigene Darstellung nach: Global Center for Digital Business Transformation

#1
Technology #2

Media & 
Entertainment

#3
Retail

#4
Financial
Services

#5
Telecomm-
unications

#6
Education

#7
Hospitality & 
Travel

#8
CPG /
Manufacturing

#9
Healthcare

#10
Utilities
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IT muss für das Zeitalter 
der Digital-Transformation 
bereit sein
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Handlungsfelder in der Transformation
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Produktions - &
Liefermodelle

Performance/Speed

Innovationsfähigkeit

Image

Mitarbeiter 
Führung / Kultur

Portfoliostrategie &
Geschäftsmodelle

Kunden-
management

Partner -
management

Unternehmen

© Deutsche Bahn AG
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Rollen, die das Design übernehmen kann
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Four orders of design (Richard Buchanan)

Graphic Industrial Interactions Systems

Signs
Symbols
Print

Products Services
Experiences
Interfaces
Information

Business
Organizations
Education
Government

UX Design

Design Thinking

(Software) Engineering
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Unsere Rollen als Digitalpartner
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Quelle: DB Systel - Der Systelaner (Download: https://www.dbsystel.de/resource/blob/2659144/f80c7018c7ac2e0f984d634464c42c91/02_Der-Systelaner-data.pdf)
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Die Digitalisierung des DB Konzerns begleiten
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Digitale Transformation

Smart Mobility Smart Logistics Smart Assets Smart Admin

© Deutsche Bahn AG


