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Bitkom	zum	kontaktlosen	Bezahlen

Berlin,	17.	März	2020	-	Zur	heutigen	Mitteilung	der	Bundesbank	zum	Corona-Ansteckungsrisiko
über	Bargeld	erklärt	Bitkom-Hauptgeschäftsführer	Dr.	Bernhard	Rohleder:

„Kontaktloses	Bezahlen	mit	Smartphone	oder	Smartwatch	ist	heute	in	sehr	vielen	Geschäften,
Tankstellen	und	Verkaufsstellen	problemlos	möglich.	Dabei	muss	der	Kunde	nur	sein	Gerät	berühren,
der	Verkäufer	kommt	damit	überhaupt	nicht	in	Kontakt.	Das	sorgt	auf	jeden	Fall	für	zusätzliche
Sicherheit	und	reduziert	eventuelle	Infektionsrisiken.

Kontaktloses	Bezahlen	per	Debit-	oder	Kreditkarte	kann	bei	Beträgen	bis	25	Euro	ebenfalls
kontaktlos	stattfinden.	Bei	höheren	Beträgen	muss	der	Kunde	sich	allerdings	authentifizieren,	was
durch	die	PIN-Eingabe	auf	dem	Gerät	an	der	Kasse	oder	per	Unterschrift	stattfinden	muss.	Dadurch
entfällt	dieser	Vorteil.	In	solchen	Fällen	sollte	man	zumindest	immer	einen	eigenen	Kugelschreiber
dabeihaben,	mit	dem	man	eine	erforderliche	Unterschrift	leisten	kann.

Bitkom	setzt	sich	bereits	seit	längerem	dafür	ein,	dass	es	überall	dort,	wo	es	Bezahlvorgänge	gibt,
mindestens	eine	elektronische	Bezahlmöglichkeit	geben	muss.	Dies	sollten	wir	jetzt	konsequent
umsetzen	–	wenn	nötig	auch	mit	einer	gesetzlichen	Vorgabe.“
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