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Ein	Viertel	macht	die	Computertastatur	nie	sauber

Display	wird	etwas	häufiger	gesäubert	als	Tastatur		
Nur	1	Prozent	greift	täglich	zu	Reinigungstüchern	und	Co.

Berlin,	24.	März	2026	–	Ob	Krümel,	Flecken	oder	Fingerabdrücke	–	Laptop	und	PC	gehören	für	viele
Menschen	in	Deutschland	zum	Alltag,	werden	jedoch	nur	selten	bewusst	geputzt.	Rund	ein	Fünftel
(21	Prozent)	der	Nutzerinnen	und	Nutzer	von	Computern	reinigt	das	Display	nach	eigenen	Angaben
nie,	die	Tastatur	macht	sogar	ein	Viertel	(25	Prozent)	nie	sauber.	Das	ist	das	Ergebnis	einer
repräsentativen	Befragung	unter	1.004	Menschen	in	Deutschland	ab	16	Jahren	im	Auftrag	des
Digitalverbands	Bitkom,	darunter	942	private	Nutzerinnen	und	Nutzer	von	stationären	PCs,	Laptops
oder	Notebooks.		

Nur	alle	paar	Jahre	reinigen	9	Prozent	ihre	Computertastatur	mit	speziellen	Mitteln	oder	Tüchern,
rund	ein	Viertel	(26	Prozent)	tut	dies	mindestens	einmal	im	Jahr,	aber	nicht	monatlich.	Mindestens
einmal	im	Monat,	aber	nicht	wöchentlich,	säubern	ähnlich	viele	(25	Prozent)	die	Tastatur.	Mindestens
einmal	pro	Woche	tun	dies	9	Prozent.	Mit	1	Prozent	ist	das	tägliche	Putzen	der	Tastatur	die	absolute
Ausnahme.	„Trotz	ihrer	häufigen	Nutzung	werden	Computer	vergleichsweise	selten	gereinigt.	Gerade
die	Tastatur	kommt	aber	ständig	mit	den	Händen	in	Kontakt,	sodass	sich	dort	schnell	Schmutz	und
Keime	sammeln	können“,	sagt	Dr.	Sebastian	Klöß,	Experte	für	Consumer	Technology	beim	Bitkom.		

Im	Vergleich	zur	Tastatur	wird	das	Display	insgesamt	etwas	regelmäßiger	gesäubert.	Dennoch	bleibt
auch	hier	die	Reinigung	eher	selten:	Alle	paar	Jahre	reinigen	es	4	Prozent,	weitere	23	Prozent
mindestens	einmal	im	Jahr,	aber	nicht	monatlich.	36	Prozent	reinigen	es	monatlich,	aber	nicht
wöchentlich.	Mindestens	einmal	pro	Woche	macht	rund	ein	Zehntel	(11	Prozent)	das	Display	sauber,
täglich	nur	1	Prozent.	Klöß:	„Auch	wenn	moderne	Geräte	robust	sind,	lohnt	sich	eine	regelmäßige
Reinigung.	Das	gilt	insbesondere	für	Tastaturen,	aber	auch	für	Displays,	auf	denen	sich	Staub,	Fett
und	Fingerabdrücke	schnell	ablagern.	Wichtig	ist,	bei	der	Reinigung	keine	aggressiven	Substanzen
zu	verwenden	und	darauf	zu	achten,	dass	keine	Flüssigkeit	in	das	Gerät	eindringt.“	
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Hinweis	zur	Methodik
Grundlage	der	Angaben	ist	eine	Umfrage,	die	Bitkom	Research	im	Auftrag	des	Digitalverbands
Bitkom	durchgeführt	hat.	Dazu	wurden	1.004	Personen	in	Deutschland	ab	16	Jahren	telefonisch
befragt,	darunter	942	private	Nutzerinnen	und	Nutzer	von	stationären	PCs,	Laptops	oder	Notebooks.
Die	Befragung	fand	im	Zeitraum	von	KW	9	bis	KW	12	2026	statt.	Die	Gesamtumfrage	ist
repräsentativ.	Die	Fragestellung	lautete:	„Wie	häufig	reinigen	Sie	das	Display	Ihres	Laptops	oder
Computers?“	und	„Und	wie	häufig	reinigen	Sie	die	Tastatur	Ihres	Laptops	oder	Computers?	Gemeint
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ist	das	bewusste	Saubermachen	mit	speziellen	Reinigungsmitteln	oder	Tüchern.“	
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