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Mails	schützen,	online	streiten,	KI	nutzen	–	Bitkom-Aktionen	zum
Digitaltag

Angebote	zum	Mitmachen,	Mitreden	und	Mitgestalten,	um	digitale	Teilhabe	zu
stärken
Bundesweiter	Digitaltag	findet	am	27.	Juni	online	und	vor	Ort	statt

Berlin,	23.	Juni	2025	-	Wie	kann	mir	KI	im	Arbeitsalltag	helfen?	Wie	schütze	ich	meine	E-Mails	am
besten?	Wie	löse	ich	digitale	Konflikte?	Diesen	Freitag,	den	27.	Juni	beteiligt	sich	Bitkom	mit
zahlreichen	Veranstaltungen	am	bundesweiten	Digitaltag	und	gibt	Antworten	auf	diese	und	viele
weitere	Fragen	aus	der	Welt	der	Digitalisierung.	In	interaktiven	Workshops,	mit	hochrangig	besetzten
Diskussionen	sowie	Erklär-	und	Mitmachformaten	wird	Digitalisierung	erlebbar	und	verständlich
gemacht	–	live	vor	Ort	sowie	online.		

Der	Digitaltag	ist	Deutschlands	größter	Aktionstag	für	digitale	Teilhabe	und	wurde	2020	von	der
Initiative	“Digital	für	alle“	ins	Leben	gerufen.	Bitkom	ist	Teil	der	Initiative,	einem	breiten	Bündnis	von
27	Organisationen	aus	den	Bereichen	Zivilgesellschaft,	Kultur,	Wissenschaft,	Wirtschaft,	Wohlfahrt
und	öffentliche	Hand.	Bundesweit	finden	rund	2.000	Aktionen	zum	Digitaltag	statt.	Das	vom	Bitkom
zusammengestellte	Programm	beinhaltet	unter	anderem:		

Beratungsangebot	Digitalcafé@Bitkom	–	Praktische	Technikhilfe	vor	Ort:	Egal	ob	mit	einer
konkreten	Frage,	einem	drängenden	Technikproblem	oder	dem	Interesse	Neues	in	Sachen
Digitalisierung	zu	lernen	–	das	Digitalcafé	ist	offen	für	alle,	die	im	geselligen	Miteinander	mehr	über
die	digitale	Welt	lernen	wollen.	Von	13-16	Uhr	stehen	ehrenamtliche	Digitalberaterinnen	und	-
berater	in	der	Bitkom-Geschäftsstelle	zu	allen	Fragen	rund	um	digitale	Formulare,	Geräte	und
Anwendungen	zur	Verfügung.	Gerne	Geräte	mitbringen,	zu	denen	Fragen	bestehen.
Veranstaltungsstätte	ist	die	Albrechtsstraße	10,	10117	Berlin.		

Mobiles	Bürgeramt	–	Reisedokumente	beantragen	und	verlängern	ohne	Termin:	Der	Pass
oder	Personalausweis	läuft	ab	und	die	Ferien	stehen	vor	der	Tür?	Von	9-14	Uhr	ist	ebenfalls	das
Mobile	Bürgeramt	vor	Ort	in	der	Bitkom-Geschäftsstelle.	Reisepass	oder	Personalausweis	können
ohne	Termin	beantragt	und	auch	dafür	benötigte	biometrische	Passbilder	vor	Ort	aufgenommen
werden.

Online-Seminar	–	Wie	KI	den	Arbeitsalltag	erleichtern	kann:	KI	für	die	Arbeitswelt	ist	in	aller
Munde.	Aber	wie	können	solche	innovativen	und	effizienten	Lösungen	wirklich	neuen	Schwung	in	den
Arbeitsalltag	bringen?	Ein	Live-Online-Seminar	bietet	eine	Möglichkeit,	sich	mit	sieben	KI-Tools
vertraut	zu	machen,	die	Workflows	optimieren	und	die	tägliche	Arbeit	produktiver	machen	(10-11
Uhr).

Online-Seminar	–	E-Mail-Sicherheit	im	Alltag	und	Beruf:	Ob	beim	Austausch	von	Verträgen,
der	Kommunikation	mit	der	Bank	oder	dem	Empfang	von	Newslettern	–	E-Mails	begleiten	uns	täglich.
Datenlecks	und	fehlender	Schutz	sensibler	Inhalte	sind	alltägliche	Risiken,	denen	viele	oft
ungeschützt	gegenüberstehen.	In	dieser	kompakten	Lunch-Session	gibt	es	online	praxisnahe	Tipps
und	Best	Practices	vom	Bundesamt	für	Sicherheit	in	der	Informationstechnik,	die	helfen,	Ihre	E-Mails
im	Alltag	besser	zu	schützen	(12-13	Uhr)

Online-Seminar	–	Konflikte	in	der	digitalen	Welt	verstehen	und	lösen:	Digitale	Tools
verändern	unsere	Kommunikation	–	und	damit	auch	unsere	Konflikte.	Was	früher	in	Person	geklärt
wurde,	eskaliert	heute	per	Messenger	oder	in	Kommentarspalten.	In	diesem	Live-Online-Seminar
werden	typische	Konfliktmuster	aus	dem	digitalen	Alltag	analysiert	und	vermittelt,	wie	man	im
virtuellen	Raum	klärend	eingreifen	kann	(15-16	Uhr).

Livestream	–	Bitkom-Tacheles:	Ob	bei	Fragen	zur	demokratischen	Teilhabe,	zum	KI-Einsatz	oder
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der	dringend	nötigen	Modernisierung	unserer	Verwaltung	–	Digitalpolitik	ist	längst
Gesellschaftspolitik.	Welche	digital-	und	gesellschaftspolitischen	Schwerpunkte	die	Parteien	in	der
neuen	Legislatur	setzen,	wird	beim	Bitkom	Tacheles	zum	bundesweiten	Digitaltag	mit	neuen	Köpfen
aus	dem	Digitalausschuss	des	Deutschen	Bundestags	diskutieren.	Mit	dabei	sind	unter	anderem
Daniel	Bettermann,	MdB,	SPD,	Jeanne	Dillschneider,	MdB,	Bündnis	90/Die	Grünen	und	Marvin	Schulz,
MdB,	CDU	(Livestream	13-13.45	Uhr).		

Podcast	–	Wintergerst	trifft	Krauthausen:	Wo	können	digitale	Technologien	Barrieren	für
Menschen	mit	Behinderung	abbauen	und	echte	Inklusion	ermöglichen?	Anlässlich	des	Digitaltags
2025	spricht	Bitkom-Präsident	Dr.	Ralf	Wintergerst	mit	dem	Inklusionsaktivisten	Raúl	Krauthausen
über	Chancen,	Fortschritte	und	Barrieren	in	der	digitalen	Welt.	Das	Gespräch	finden	Sie	hier	und	auf
den	gängigen	Audiostreamingplattformen.

Weitere	Informationen	sowie	alle	Links	sind	auf	bitkom.org/digitaltag	finden.	Weitere	Informationen,
Hintergründe	zur	Initiative	„Digital	für	alle“	und	die	vollständige	Übersicht	über	die	Aktionen	zum
Digitaltag	gibt	es	unter	digitaltag.eu/.	
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