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Nur ein Funftel schaltet Heiligabend das Smartphone stumm

e 6 von 10 wollen sich in Smartphone-Nutzung nicht einschranken

¢ 40 Prozent filhlen sich gestort, wenn wahrend der Feierlichkeiten zu viel auf das
Smartphone geschaut wird

¢ Bei einem knappen Zehntel gibt es ein Smartphone-Verbot

Berlin, 19. Dezember 2024 - Ein kurzer Videocall mit Oma und Opa, noch schnell den Nachbarn
per Textnachricht ein frohes Fest wiinschen, spontan den Liedtext zu ,,Oh Tannenbaum* aufrufen -
das Smartphone hat auch an Heiligabend unter dem hell erleuchteten Weihnachtsbaum seinen Platz
gefunden. Nur bei jedem und jeder Funften werden die Smartphones an Heiligabend
stummgeschaltet (22 Prozent), bei 8 Prozent der Smartphone-Nutzerinnen und -Nutzer gibt es
allerdings ein generelles Smartphone-Verbot an Heiligabend - doch nur bei der Halfte wird dieses
auch eingehalten (4 Prozent). 3 von 10 haben zwar kein ausgesprochenes Verbot, das Gerat ist aber
trotzdem nicht gern gesehen (30 Prozent). Bei knapp der Halfte wird das Smartphone zumindest zu
bestimmten Zeiten beiseitegelegt, beispielsweise wahrend des Essens (46 Prozent). Das sind
Ergebnisse einer reprasentativen Studie im Auftrag des Digitalverbands Bitkom, fir die 1.004
Personen ab 16 Jahren in Deutschland befragt wurden. Bei einem Viertel ist die erlaubte
Smartphone-Nutzung auf das Festhalten des Abends auf Fotos und Videos begrenzt (25 Prozent), bei
4 von 10 gibt es hingegen keine festgelegten Regeln zur Nutzung von Smartphones an Heiligabend
(42 Prozent).

Die Grinde flr die Smartphone-Nutzung an diesem besonderen Tag sind verschieden: Wahrend ein
Viertel es zur Abendgestaltung, beispielsweise zum Abspielen von Musik oder einer Aufnahme der
Weihnachtsgeschichte, bendtigt (24 Prozent), machen 6 von 10 damit Fotos und Videos vom
Geschehen (61 Prozent). FUr mehr als zwei Drittel ist das Smartphone wichtig, um auch wahrend des
Heiligen Abends Kontakt mit der Familie und Freundinnen oder Freunden halten zu kénnen (69
Prozent). Uber die Halfte nutzt es auRerdem, um Fotos und Videos Uiber die sozialen Netzwerke zu
teilen (58 Prozent) - vor allem fUr jingere Menschen zwischen 16 und 29 Jahren ist das ein haufiger
Grund (74 Prozent). ,,.Smartphones konnen das Weihnachtsfest durchaus bereichern. Ratsam ist aber
in jedem Fall, vorher Uber die Nutzung zu sprechen, damit es keinen Unfrieden gibt“, sagt Dr.
Sebastian KI6B, Experte fur Consumer Technology beim Bitkom. Knapp zwei Drittel der Smartphone-
Nutzerinnen und -Nutzer, die Heiligabend feiern, méchten sich namlich auch trotz Weihnachtsfest
nicht in ihrer Nutzung einschranken (63 Prozent). 4 von 10 fihlen sich jedoch davon gestoért, wenn
das Gerat wahrend des Fests zu viel Raum einnimmt (40 Prozent) - hier sind besonders Altere ab 65
Jahren betroffen (57 Prozent).
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Grundlage der Angaben ist eine Umfrage, die Bitkom Research im Auftrag des Digitalverbands
Bitkom durchgeflhrt hat. Dabei wurden 1.004 Personen in Deutschland ab 16 Jahren telefonisch
befragt. Die Befragung fand im Zeitraum von KW 43 bis KW 46 2024 statt. Die Gesamtumfrage ist
reprasentativ. Die Fragestellungen lauteten: ,Jetzt mdchte ich gerne von Ihnen wissen, welche
Regelungen fur die Smartphone-Nutzung bei IThnen an Heiligabend gelten. Welche der folgenden
Aussagen treffen auf Sie zu?”“ und ,,Und wie bewerten Sie die Smartphone-Nutzung an Heiligabend?“.
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