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Fast	30	Millionen	Deutsche	machen	ihre	Steuererklärung	online

32	Prozent	nutzen	kommerzielle	Programme
Abgabefrist	für	die	Einkommensteuer	endet	am	31.	Oktober	2022

Berlin,	24.	Oktober	2022	-	Viele	schieben	sie	auf	die	lange	Bank,	doch	in	den	meisten	Fällen	lohnt
sie	sich	–	die	Steuererklärung.	Inzwischen	erledigt	die	Mehrheit	der	Steuerpflichtigen	diese	online.
Das	galt	zuletzt	für	54	Prozent	derjenigen,	die	schon	einmal	eine	Einkommensteuererklärung
abgegeben	haben	–	das	sind	knapp	30	Millionen	Bundesbürgerinnen	und	Bundesbürger.	Gut	ein
Fünftel	(22	Prozent)	nutzte	dazu	„Elster“,	das	kostenlose	Steuer-Programm	der	Finanzverwaltung.	28
Prozent	nutzten	eine	kommerzielle	Steuer-Software	für	den	PC	und	vier	Prozent	machten	ihre	letzte
Steuererklärung	auf	dem	Smartphone	über	eine	Steuer-App.	Das	zeigt	eine	repräsentative	Befragung
unter	mehr	als	1.000	Personen	ab	16	Jahren	in	Deutschland,	die	im	Auftrag	des	Digitalverbands
Bitkom	durchgeführt	wurde.	„Die	elektronische	Einkommensteuererklärung	ist	ein	Paradebeispiel	für
die	Digitalisierung	der	Verwaltung“,	sagt	Bitkom-Hauptgeschäftsführer	Dr.	Bernhard	Rohleder.
Derzeit	wird	der	digitale	Weg	zum	Standard,	denn	die	Finanzverwaltung	akzeptiert	ab	dem
Steuerjahr	2021	die	Papierabgabe	nur	noch	in	Einzelfällen.	Für	viele	Menschen	bedeutet	dies	eine
Umstellung:	Drei	von	zehn	(30	Prozent)	Bundesbürgerinnen	und	-bürgern,	die	schon	einmal	eine
Steuererklärung	abgegeben	haben,	nutzten	zuletzt	noch	das	Papierformular.	Weitere	13	Prozent
überließen	die	Arbeit	einer	Steuerberatung.	„Steuerpflichtige	können	auf	eine	Vielzahl	digitaler
Lösungen	zurückgreifen.	Kommerzielle	Anbieter	setzen	dabei	besonders	auf	Nutzerfreundlichkeit	und
geben	–	anders	als	das	Programm	Elster	–	zusätzlich	Steuertipps“,	so	Rohleder.

In	diesem	Jahr	wollen	77	Prozent	der	Menschen	in	Deutschland	eine	Einkommensteuererklärung
abgeben	oder	haben	dies	bereits	getan.	Für	neun	Prozent	von	ihnen	handelt	es	sich	dabei	um	ihre
erste	Steuererklärung	überhaupt.	Insgesamt	haben	vier	von	fünf	(81	Prozent)	Menschen	in
Deutschland	schon	einmal	eine	Einkommensteuererklärung	abgegeben,	unter	den	Jüngeren
zwischen	16	und	29	Jahren	sind	es	53	Prozent.
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Hinweis	zur	Methodik
Grundlage	der	Angaben	ist	eine	Umfrage,	die	Bitkom	Research	im	Auftrag	des	Digitalverbands
Bitkom	durchgeführt	hat.	Dabei	wurden	1.006	Personen	in	Deutschland	ab	16	Jahren	telefonisch
befragt.	Die	Umfrage	ist	repräsentativ.	Die	Fragestellungen	lauteten:	„Haben	Sie	schon	einmal	eine
Einkommensteuererklärung	abgegeben?“,	„Auf	welchem	Weg	haben	Sie	Ihre	letzte	Steuererklärung
abgegeben?“,	„Geben	Sie	in	diesem	Jahr	eine	Einkommensteuererklärung	ab?“	und	„Handelt	es	sich
dabei	um	Ihre	erste	Einkommensteuererklärung	überhaupt?“
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