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124 Millionen Alt-Handys liegen ungenutzt herum

e Seit 2010 ist die Anzahl der Altgerate um 72 Prozent gestiegen
¢ Mehr als jeder Zweite hat sich schon einmal von einem alten Handy getrennt
e Bitkom gibt Tipps fur die richtige Entsorgung von ungenutzten Geraten

Alte Handys in Schubladen

Wie viele Alt-Handys haben Sie zuhause liegen?
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Berlin, 12. Marz 2018 - In deutschen Schubladen, Schranken und Kartons liegen derzeit rund 124
Millionen alte Mobiltelefone ungenutzt herum. Das hat der Digitalverband Bitkom auf Basis einer
reprasentativen Befragung errechnet. Das entspricht einem Anstieg von etwa einem Viertel
innerhalb von drei Jahren. 2015 waren es erst 100 Millionen Altgerate, 2010 sogar nur 72 Millionen.
,Die Verkaufszahlen von Handys und Smartphones sind seit Jahren auf einem konstant hohen
Niveau“, sagt Bitkom-Umweltexperte Kai Kallweit. ,,Sechs von zehn Smartphone-Nutzern haben ihr
Gerat im vergangenen Jahr gekauft. Das zeigt, dass viele Verbraucher stets das aktuellste
Smartphone besitzen wollen - sei es wegen einer langeren Akkulaufzeit, mehr Speicherkapazitat,
einer besseren Kamera oder schnellerem Laden. Alte Gerate werden deshalb relativ haufig gegen
neue ausgetauscht.” Aktuell haben 80 Prozent der Bundesburger ab 14 Jahren mindestens ein
unbenutztes Handy oder Smartphone zu Hause, das sind 56 Millionen Menschen. 59 Prozent der
Befragten horten sogar zwei oder mehr ungenutzte Mobiltelefone. 17 Prozent haben kein Alt-Handy
zu Hause oder noch nie ein Handy besessen.

Die Halfte der Befragten (53 Prozent) hat sich schon einmal von einem Mobiltelefon getrennt. Davon
haben 58 Prozent ein Gerat weiterverkauft, 26 Prozent haben es zu einer Sammelstelle fur
Elektronikmill gebracht und 25 Prozent haben es verschenkt. 13 Prozent haben es gespendet und 11
Prozent zum Handler gebracht. ,,Wer funktionstichtige Handys weitergibt, leistet einen Beitrag zum
Umweltschutz. Aber auch defekte Gerate sollten unbedingt recyelt werden und gehdren nicht in den
Hausmiill“, sagt Kallweit. , Die Gerate enthalten zahlreiche wertvolle Rohstoffe wie Gold, Silber,
Palladium und Kobalt, die beim Recycling wiedergewonnen werden kénnen.”

Bitkom gibt Hinweise rund um die Entsorgung von Alt-Geraten

Entsorgung im Hausmiill verboten

Alte oder defekte Handys dirfen nicht in den Hausmull geworfen werden. Das wissen inzwischen die
meisten Bundesburger. Nur noch 2 Prozent derjenigen, die schon einmal ein Handy entsorgt haben,
gibt an, es im Hausm{ll entsorgt zu haben.
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Entsorgung uber Recyclinghofe

Alte Handys kénnen wie alle anderen Elektrogerate auch in den kommunalen Abfallsammelstellen
abgegeben werden. Die Standorte dieser Recyclinghotfe erfahrt man bei seinem ortlichen,
kommunalen Abfallwirtschaftsbetrieb. Von dort gehen die Gerate in die Verantwortung der Hersteller
Uber, die fUr eine umweltgerechte Entsorgung oder Wiederaufbereitung durch zertifizierte
Recyclingunternehmen sorgen.

Entsorgung Uber den Mobilfunkbetreiber

Alle groBen Mobilfunkunternehmen nehmen Altgerate zurlick. Dazu kénnen die Kunden portofreie
Versandumschlage im Internet anfordern oder im Handy-Shop abholen. Einige Betreiber nehmen alte
Handys auch direkt in den Geschaften entgegen. Wer sein Gerat zurlckgibt, tut damit gleichzeitig
etwas Gutes: Fur jedes eingesandte Mobiltelefon spenden viele Unternehmen einen Betrag an
Umwelt-, Sozial- und andere Hilfsprojekte. Manchmal bekommen Kunden daflr auch einen
Gutschein.

Loschen privater Daten

Vor der Weiter- oder Riickgabe alter Handys sollten Nutzer private Daten wie das Adressbuch,
Nutzerprofile von sozialen Netzwerken, Online-Banking-Zugange oder auch Fotos und Videoclips
I6schen. Am einfachsten ist es, alle Nutzerdaten des Telefons Uber entsprechende Funktionen
(,Zuricksetzen des Gerates”) komplett zu I6schen.

Elektrogerategesetz

Das neue Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) verpflichtet stationare Handler und Online-
Handler mit einer Laden- beziehungsweise Lagerflache von mehr als 400 Quadratmeter seit dem 24.
Juli 2016 zur Ricknahme von Elektroaltgeraten. Die neuen Rickgabemadglichkeiten wurden fur
Verbraucher geschaffen: Bei der 1:1-Rlicknahme geben sie ein Altgerat kostenlos zuriick, wenn sie
ein gleichartiges Neugerat kaufen. Ist die Kantenlange des Altgerats kleiner als 25 Zentimeter,
mussen es Handler auch dann zuricknehmen, wenn Verbraucher kein neues Gerat erwerben
mdchten. Wird das Gesetz nicht ordentlich umgesetzt, drohen Verbraucherklagen. Fir Handler bietet
der Service die Moéglichkeit, Kunden zu binden.

Bitkom Compliance Solutions unterstitzt Bitkom Handler, Hersteller und Importeure von
Elektrogeraten bei der Erflllung aller gesetzlichen Verpflichtungen rund um den Verkauf und die
Entsorgung ihrer Produkte nach dem Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG). Darunter fallt
auch die so genannte Handelsricknahme.

Hinweis zur Methodik: Grundlage der Angaben ist eine reprasentative Umfrage, die Bitkom
Research im Auftrag des Bitkom durchgefihrt hat. Dabei wurden 1.009 Personen ab 14 Jahren
telefonisch befragt. Die Fragestellungen lauteten: , Zusatzlich zu dem Smartphone oder Handy, das
Sie nutzen: Wie viele Alt-Handys, die Sie einmal personlich genutzt haben und jetzt nicht mehr
verwenden, haben Sie zuhause liegen?”, ,Haben Sie in der Vergangenheit schon einmal ein altes
Handy oder Smartphone entsorgt?“ und , Wie haben Sie lhr/e altes/n Handy/s bzw. Smartphone in
der Vergangenheit entsorgt?”
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