Smartphone-Markt:
Konjunktur und Trends

Dr. Hannes Ametsreiter | Bitkom-Prasidium
Berlin, 16. Februar 2016




Dreiviertel der Deutschen nutzen ein Smartphone

Verwenden Sie aktuell zumindest hin und wieder ein Smartphone?
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Smartphone als mobiler Alleskonner im Alltag
Nutzen Sie folgende Smartphone-Funktionen?

Telefonieren [ 55%
Foto-Videokamers | 5%
Suchmaschine [ so%
Kalender/Terminplane: | 72%
music hoven - [ ¢o%
Soziale Netzwerke [ 67%
sms N 55%
E-Mails [ 55% Durchschnittliche
: Nutzungsdauer pro
wecfunktion | 5:% g
Navigation/Kartendienste _ 53%
Kurznachrichtendienste (auller SMS) _ 50%
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Fur die Mehrheit ist das Smartphone unverzichtbar

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?*

67%

Smartphones sind fiir mich,
eine grol3e Erleichterung im Alltag.

61%

Ich kann mir ein Leben ohne
Smartphone nicht mehr vorstellen.

4 Basis: Smartphone-Nutzer | *Antworten fiir »stimme voll und ganz zu« und »stimme eher zu« | Quelle: Bitkom Research
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Jeder Zweite hat sein Gerat im vergangenen Jahr gekauft

Haben Sie das Smartphone, das Sie Wie lange haben Sie das Smartphone, das
derzeit privat nutzen, selbst gekauft? Sie derzeit privat nutzen und selbst
gekauft haben?

|
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Verbraucher wollen die neuesten Gerate
Aus welchen Grunden haben Sie sich Thr Smartphone gekauft?

Ich wollte ein Gerat haben, das auf dem neuesten Stand der Technik ist. 47%
Mir wurde ein attraktives Angebot flr ein neues Smartphone gemacht 32%
(z.B. im Rahmen des Mobilfunkvertrags). °
Ich hatte mein vorheriges Mobiltelefon verloren bzw. es wurde mir gestohlen. 14%
Ich hatte zuvor ein herkdmmliches Mobiltelefon und wollte auf 11%
ein Smartphone umsteigen. °
Mein vorheriges Smartphone war kaputt. 8%
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Kraftiges Absatzplus

Deutscher Markt fir Smartphones 2014 - 2016
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Nutzer wiinschen sich vor allem langere Akkulaufzeit

Welche Funktionen/Eigenschaften wiinschen Sie sich fur Ihr ndchstes Smartphone am meisten?

Deutlich langere Akkulaufzeit — 63%
Fotokamera mit besserer Qualitat _ 36%
Mehr Speicherkapazitst [ 35%
Mehr Rechenleistung [ 23%
GroReres Display [ 19%
Eignung fiir LTE _ 16%
Schéneres Design _ 12%
3D-Funktionalitat _ 11%
Geschwungener/biegsamer Bildschirm _ 10%

Dual Sim Funktion _ 9%

Bildschirme auf der Vorder- und Riickseite - 4%
Starkere Taschenlampe - 4%
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Jeder Fiinfte ist privat hauptsachlich mit dem Smartphone online
Mit welchem der folgenden Gerate nutzen Sie das Internet privat hauptsachlich?
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Mobiles Datenvolumen steigt weiter an
Datenvolumen im deutschen Mobilfunk in Millionen Gigabyte
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Smartphone wird zur Steuerungszentrale des Internet of Things

Mit welchen Geraten haben Sie Ihr Smartphone schon einmal verbunden?
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