(& BITKOM

Pressekonferenz

Der Arbeitsmarkt fur IT-Experten

Prof. Dr. August-Wilhelm Scheer, BITKOM-Prasident

Bundesverband Informationswirtschatft,
Telekommunikation und neue Medien e. V.

Berlin, 15. Oktober 2008




BITKOM-Fachkraftestudie
Untersuchungsdesign

(& BITKOM

m  Artder Untersuchung: Telefonische Unternehmensbefragung
m  Zielgruppe: Geschaftsfuhrer und Personalverantwortliche
m Befragungszeitraum: September 2008

m  Stichprobenumfang: N = 708 ITK-Branche
N = 809 Anwender

m  Gewichtung: reprasentativ entsprechend Grundgesamtheit

m  Durchfiihrendes Institut: ARIS Umfrageforschung




45.000 offene Stellen fir IT-Experten (\__!/BITKOM

Offene Stellen in der ITK-Branche nach Segmenten

ca. 45.000

ITK-Anwender
(Handel,
Produktion etc.)

ITK-Branche

Quelle: BITKOM, Studie zu IT-Experten
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Jobmotor Software und IT-Services @_!/BITKOM

Offene Stellen in der ITK-Branche nach Segmenten

ITK-Hardware
(Inkl. digit. CE)

TK-Dlenste

Software & IT-__—
Services

Quelle: BITKOM, Studie zu IT-Experten
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Gesucht: Softwareentwickler, Projektmanager (k:zBITKOM

Fur welche Arbeitsbereiche werden aktuell IT-Spezialisten gesucht?

Software-Entwicklung 66%

41%

IT-Projektmanagement

Marketing und Vertrieb

0,
von IT-Losungen 33%

32%

IT-Beratung

IT-Administration 29%

Entwicklung und Herstellung

0,
won ITK-Geraten und -Systemen 25%

IT-Management (Gesamtverantwortung

0,
fur IT-Systeme) 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: BITKOM, Basis: ITK-Unternehmen mit mindestens einer offenen IT-Stelle
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Trend zu hohen Qualifikationen (k_!zBITKOM

Welches Qualifikationsniveau missen die gesuchten IT-Spezialisten mindestens haben?

Hochschule 64%

Quereinsteiger

Umschulung oder
Weiterbildung

Lehre
(IT- und Medien-Berufe)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: BITKOM, Basis: alle ITK-Unternehmen, N = 708
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Expertenmangel bleibt ein grof3es Problem (\__!/BITKOM

Wie beurteilen Sie das aktuelle Angebot an IT-Spezialisten auf dem Arbeitsmarkt?

0 0
100% - 2% 3%
80% -
60% -
0f - .
40% Es herrscht ein Uberangebot
an IT-Spezialisten.
B Es gibt ein ausreichendes
20% - Angebot an IT-Spezialisten.
B Es herrscht ein Mangel an
IT-Spezialisten.
0% -

2007 2008

Quelle: BITKOM, Basis: alle ITK-Unternehmen, N = 708
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Personalflaute belastet das Geschaft (k:/BITKOM

»,Der Mangel an IT-Spezialisten ist fur die Geschaftsentwicklung meines Unternehmens ein ..."

100% -~
24%
32%
80% -
60% -
0p -
40% gar kein Problem
M splrbares, aber eher
20% - kleines Problem
B gro3es bzw. sehr
grol3es Problem
0% -

2007 2008

Quelle: BITKOM, Basis: alle ITK-Unternehmen, die angeben, dass ein Fachkraftemangel herrscht
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Viele Stellen bleiben unbesetzt (k'_/BITKOM

Anteil von ITK-Firmen, die offene IT-Stellen nur schwer oder gar nicht besetzen konnten

80% -

50% -

40% -
34%
19%

30% -

20% -

10% -

0%
Konnten offens Stellen nur schwer besetzen Konnten offens Stellen nicht besetzen

Quelle: BITKOM, Basis: ITK-Unternehmen, die in den letzten 12 Monaten IT-Fachkrafte gesucht haben, N = 610
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Handel stellt bei Anwendern die meisten IT-Jobs (\__!/BITKOM

Anteil der offenen IT-Stellen bei Anwendern nach Branchen: insgesamt ca. 26.000

Sonstige_
Gesundheits-, \
Veterinar- und \
Sozmlwesen_\

Verarbeitendes _
Gewerbe

Handel

Dienstleistung.....3

Quelle: BITKOM, N = 809 IT-Anwenderfirmen
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Terminhinweis

Dienstag, 21.10.2008
Haus der Bundespressekonferenz, Berlin
Pressekonferenz von BITKOM und VDI

Thema
5-Punkte-Programm fir die Bildungspolitik zum Nationalen Bildungsgipfel

mit
BITKOM-Prasident Prof. Dr. Dr. h.c. mult. August-Wilhelm Scheer
VDI-Prasident Prof. Dr. Bruno O. Braun
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