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Accessibility ist nicht genug!
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Usability & Accessibility

Usability

Effizienz

Zufriedenheit
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Â ĂUsability ist das AusmaÇ, in dem ein 
Produkt von einem bestimmten 
Benutzer verwendet werden kann, um 
bestimmte Ziele in einem bestimmten 
Kontext effektiv, effizient und 
zufriedenstellend zu erreichen.ñ [ISO 
9241-11]

Â Accessibility

Â Ermöglicht Zugang (access) und 
Nutzung eines Produkts

Â Grundlegender Fokus: Zugang für 
Menschen mit Beeinträchtigungen

Â Größeres Einsatzgebiet: 
Unterstützung von Menschen ohne
Beeinträchtigungen 

Â Accessibility ist ein Teilbereich von 
Usability

Effektivität
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Zielgruppe Accessibility

ÂMobile Benutzer

ÂDiverse Kontexte und Umgebungen 

ÂÄltere Menschen

Â (Langsame) Veränderungen über die Zeit

ÂMenschen mit BeeinträchtigungenS
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Č Accessibility ist für jeden Benutzer wichtig!
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Anwendungsentwicklung

-- Stand der Praxis

ÂFokus während der Entwicklung auf Usability für die Hauptbediengruppe
(falls überhaupt)

ÂSowohl Usability für andere Benutzergruppen, als auch Accessibility

Âé wird anschließend hinzugefügt

Âé basiert nur auf Informationen, die im Haupt-Interface kodiert sind 

Âé wird durch zusªtzlichen individuellen Entwicklungsaufwand erreicht

ÂAnwendungen können accessible gemacht werden ïweisen in den 
seltensten Fällen hohe Usability auf

ÂAccessibility, genau wie Usability, kann nicht nachträglich auf ein 
bestehendes Produkt draufgesetzt werden 
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Normale graphische Benutzerschnittstelle
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Normale graphische Benutzerschnittstelle
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Normale graphische Benutzerschnittstelle
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Normale graphische Benutzerschnittstelle
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Normale graphische Benutzerschnittstelle


