
 

 
 
 
 

Bundesverband 
Informationswirtschaft, 
Telekommunikation und 
neue Medien e.V. 
 
Albrechtstraße 10 A 
10117 Berlin-Mitte 
Tel. +49. 30. 27576-0 
Fax +49. 30. 27576-400 
bitkom@bitkom.org 
www.bitkom.org 
 
Ansprechpartner 
Christian Spahr 
Pressesprecher 
Telekommunikation & Recht
Tel. +49. 30. 27576-112 
Fax +49. 30. 27576-400 
c.spahr@bitkom.org 
 
Florian Koch 
Bereichsleiter Digitale 
Medien & E-Dienste 
Tel. +49. 30. 27576-249 
Fax +49. 30. 27576-400 
f.koch@bitkom.org 
 
Präsident 
Prof. Dr. Dr. h. c. mult. 
August-Wilhelm Scheer 
 
Hauptgeschäftsführer 
Dr. Bernhard Rohleder 

Presseinformation 

11 Millionen Deutsche kaufen Musik im Web 

 Jeder vierte Internetnutzer bestellt CDs oder lädt Songs herunter  

 Hausfrauen, Berufstätige und Senioren ordern am meisten 

 Markt für Musik-Downloads auf PCs wächst um ein Drittel 

Berlin, 8. April 2009 

11 Millionen Deutsche haben schon einmal Musik im Internet gekauft. 

Das geht aus einer aktuellen Erhebung des Hightech-Verbands BITKOM 

hervor. „Jeder vierte Internetnutzer bestellt Musik-CDs und -DVDs oder 

lädt sich Songs herunter“, erläutert BITKOM-Vizepräsident Achim Berg. 

„Immer mehr Menschen wählen ihre Wunschmusik bequem am PC aus.“ 

Am beliebtesten ist der Musikkauf im Web bei den 30- bis 49-Jährigen: In 

dieser Altersgruppe nutzen 31 Prozent der Surfer die Angebote. Auch 

Senioren schätzen die Möglichkeit, Musik am eigenen Computer zu 

kaufen: Jeder vierte Surfer ab 65 (25 Prozent) hat dies bereits getan. 

„Online-Shopping und Musik-Downloads sind keine Domäne junger 

Anwender“, kommentiert Berg. 

Internetnutzer bis 29 Jahre greifen in den Online-Shops noch deutlich 

seltener zu (19 Prozent). „Jugendliche nutzen offenkundig mehr Privat-

kopien oder Tauschbörsen“, interpretiert Berg die Ergebnisse. Es müsse 

gelingen, einen Bewusstseinswandel hin zu ausschließlich legalen 

Angeboten zu erreichen. Dies werde durch sinkende Preise unterstützt: 

Der Download einer Single kostet derzeit im Durchschnitt 1,10 Euro. 

Auch nach Bevölkerungsgruppen gibt es deutliche Unterschiede: Unter 

allen Internetnutzern ist der Online-Musikkauf bei Arbeitslosen (8 Pro-

zent), Azubis (9 Prozent) und Studenten (13 Prozent) am wenigsten 

verbreitet. Dagegen ordern 28 Prozent der Berufstätigen und 31 Prozent 

der Hausfrauen ihre Wunschmusik im Netz. 
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Der deutsche Markt für Musik-Downloads auf PCs ist im Jahr 2008 um 

ein Drittel auf 80 Millionen Euro gewachsen. Das geht aus einer weiteren 

Erhebung der GfK Panel Services für den BITKOM hervor. Auch der 

mobile Download von Songs und Alben auf Handys hat zweistellig 

zugelegt. Die Anbieter haben damit im vergangenen Jahr 8,8 Millionen 

Euro umgesetzt (herkömmliche Klingeltöne nicht eingerechnet). 

Zur Methodik: Die Daten zum Online-Musikkauf wurden in einer 

repräsentativen Erhebung der ARIS Umfrageforschung im Auftrag des 

BITKOM erhoben. Dabei wurden 1.000 deutschsprachige Personen ab 

14 Jahren in Privathaushalten befragt. Die Angaben zum Download-

Markt gehen aus einer weiteren repräsentativen Erhebung der GfK Panel 

Services für den BITKOM hervor. 

Der BITKOM vertritt mehr als 1.200 Unternehmen, davon 900 Direktmitglieder mit 135 
Milliarden Euro Umsatz und 700.000 Beschäftigten. Hierzu zählen Anbieter von Software, 
IT-Services und Telekommunikationsdiensten, Hersteller von Hardware und Consumer 
Electronics sowie Unternehmen der digitalen Medien. 

 


