(& BITKOM

Personliche Daten im Internet —
Nutzerverhalten und Schuiz

Prof. Dieter Kempf
BITKOM-Prasident

Pressekonferenz zum ,Safer Internet Day*
7. Februar 2012




Onliner wollen Inhalte mit vielen anderen teilen .
: . . o & BITKOM
Datenspeicherung im Netz vor allem fir die Kommunikation

m |m Internet gibt es viele Moglichkeiten, Daten und Inhalte abzulegen,
zu speichern oder zu verdffentlichen. Zu welchen Zwecken tun Sie dies?

insgesamt 81%
Inhalte mit vielen teilen
Inhalte mit Freunden teilen
Sicherheitskopien online
Inhalte im Beruf teilen

Inhalte fur Blog/Homepage

andere Zwecke

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012, Basis: Internetnutzer ab 14 Jahren, Mehrfachnennungen méglich
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Vier von funf Internetnutzern haben ein Web-Profil (=, 5;rkom
Persdnliche Infos in Communitys, Singlebdrsen und Homepages

m Haben Sie Profile mit Angaben zu ihrer Person, Bildern, Interessen, Gedanken
oder anderen persénlichen Informationen im Internet verdffentlicht?

insgesamt 80%
Soziales Netzwerk
Spiele-Plattform
Singlebdrse

Private Homepage
Berufliche Webseite

Blog

Sonstige

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012, Basis: Internetnutzer ab 14 Jahren, Mehrfachnennungen méglich
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R
Mehrheit hat Sicherheitsbedenken im Internet (Q_;BITKOM

Einschatzung der Internetnutzer

m  Was glauben Sie, wie sicher sind lhre persdnlichen Daten im Internet im Allgemeinen?

50
44%

Véllig unsicher Eher unsicher Sicher Sehr sicher

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012, Basis: Internetnutzer ab 14 Jahren, Differenz zu 100 %: weiB nicht / k.A.
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Datenschutz ist unbequem _
Verhalten der Internetnutzer @.’B”KOM

m  Wie oft lesen Sie Datenschutzerklarungen von Unternehmen?

40

30 %

Nie Selten Manchmal Oft Immer

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012, Basis: Internetnutzer ab 14 Jahren, Differenz zu 100 %: weiB nicht / k.A.
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Datenschutz und Sicherheit auf Smartphones (k'_/BITKOM
Tipps far Nutzer von mobilen Geraten

m Datenschutzerklarung und AGB von Apps vor Nutzung lesen

m Vor Installation von Apps Zugriffsrechte prifen, Nutzerberichte lesen
m Nur solche Funkverbindungen aktivieren, die benotigt werden

m  Sensible Daten nicht Gber ungesicherte WLAN-Netze Gbertragen

m  Ortungsfunktion nur aktivieren, wenn fur gewlnschte Dienste nétig
m  PIN und ggf. Gerate-Sperrcode nutzen, gelegentlich andern

m RegelmaBige Updates des Smartphone-Herstellers installieren

m Bei Verlust Services zur Datenl6schung aus der Ferne nutzen
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Datenschutz ist Chefsache in Unternehmen i}
Vergleich von Gesamtwirtschaft und ITK-Branche @—’BITKOM

m  Auf welcher Management-Ebene ist das Thema Datenschutz bei Ihnen angesiedelt?

70 68%

m Gesamtwirtschaft
m | TK-Branche

Geschaftsfihrung Bereichsleitung Fachabteilung

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012; Differenz zu 100 %: weiB3 nicht / k.A.
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Hohe Bereitschaft zu freiwilliger Kooperation (k'_/BITKOM
Vorgehen bei potenziellen Datenschutzvorfallen

m [st Ihr Unternehmen bereit, bei Datenschutzvorfallen auf freiwilliger Basis
mit Beh6rden zusammenzuarbeiten?

-0 68%

B Gesamtwirtschaft
m | TK-Branche

Ja Nein Weild nicht/ k.A.

Quelle: BITKOM / ARIS Umfrageforschung, 2012
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Schutz und Nutzerfreundlichkeit vereinbaren .
Standpunkte zur EU-Datenschutzpolitik (\’B”—KOM

m Das Internet ist grenzenlos — harmonisierter Datenschutz ist notig
m  Starkere Abstimmung der europaischen Datenschutzbehdérden

m Europaische Datenschutz-Ansatze international geltend machen
m  Einwilligungsprinzip nach Anwendungsfeldern sorgfaltig abwagen
m  Modernisierung statt Verscharfung des Datenschutzrechts

m  Selbstregulierung der Wirtschaft als Erganzung zu Gesetzen

m Datenmissbrauch verhindern, gleichzeitig Innovationen ermaoglichen
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