Smartphone-Markt:
Konjunktur und Trends

Dr. Hannes Ametsreiter | Bitkom-Prasidium
Berlin, 22. Februar 2017




Acht von zehn Deutschen nutzen ein Smartphone
Verwenden Sie aktuell zumindest hin und wieder ein Smartphone?
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Das Smartphone ist die Steuerungszentrale im Internet of Things

Mit welchen Geraten haben Sie Ihr Smartphone schon einmal verbunden?
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Fur die Mehrheit ist das Smartphone unverzichtbar
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?*
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Smartphone als mobiler Alleskonner im Alltag
Nutzen Sie folgende Smartphone-Funktionen?
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Das Smartphone erleichtert Online-Transaktionen
Welche kostenpflichtigen Produkte/Dienste haben Sie letztes Jahr per Smartphone gekauft/gebucht?

51% Yy 28% 22%

Onlme -Shopping Spiele Buchung von
(z. B. Bekleidung) Fligen, Reisen,

Bahnfahrten
Nachrichtentexte Musik Filme/Videos

E 19% 17% é 13%

6 Basis: Smartphone-Nutzer, die das Internet mit dem Smartphone nutzen | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research b].tkom



Umsatz stabilisiert sich auf hohem Niveau
Deutscher Markt fir Smartphones 2015 - 2017
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Zwei Drittel haben ihr Gerat im vergangenen Jahr gekauft

Haben Sie das Smartphone, das Sie
derzeit privat nutzen, selbst gekauft?
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Wie lange haben Sie das Smartphone, das Sie
derzeit privat nutzen und selbst gekauft haben?
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Nutzer wiinschen vor allem mehr Qualitat und bessere Leistung
Welche Funktionen/Eigenschaften wiinschen Sie sich fur Ihr ndchstes Smartphone am meisten?
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Mobiles Datenvolumen steigt rasant

Datenvolumen im deutschen Mobilfunk in Millionen Gigabyte
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